


กรมการพัฒนาชุมชน มีภารกิจส าคัญในการส่งเสริมกระบวนการ เรียนรู้ และ      
การมีส่วนร่วมของประชาชน สนับสนุนและพัฒนาเศรษฐกิจชุมชนฐานรากให้มีความมั่นคง
และมี เสถียรภาพ ด้วยการส่งเสริมสนับสนุนให้คณะกรรมการกองทุนชุมชนเป็นกลไก              
ในการบริหารจัดการและพัฒนากองทุนชุมชนให้เข้มแข็งและมีธรรมาภิบาล 

“คู่มือการเพิ่มศักยภาพด้านการบริหารโครงการ บริหารหนี้ และบริหารสัญญา” 
จัดท าขึ้นเพื่อให้วิทยากรระดับจังหวัด 18 เขตตรวจราชการ Move for fund Team
และผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง ได้รู้และเข้าใจแนวทางการบริหารและพิจารณาอนุมัติโครงการ 
การจัดท าสัญญา และการบริหารหนี้ของเงินทุนกลุ่มออมทรัพย์เพื่อการผลิต โครงการ
แก้ไขปัญหาความยากจน (กข.คจ.) และกองทุนพัฒนาบทบาทสตรี รวมทั้งสามารถ
ตรวจสอบกองทุนชุมชน เพื่อหาข้อบกพร่อง จุดอ่อน ปัญหา และสาเหตุ รวมทั้งสามารถ
ให้ค าแนะน าในการบริหารโครงการ บริหารหนี้ และบริหารสัญญาของกองทุนชุมชนได้อย่าง
มีประสิทธิภาพ

คณะผู้จัดท าหวังว่า “คู่มือเพิ่มศักยภาพด้านการบริหารโครงการ บริหารหนี้ และ
บริหารสัญญา”,ที่จัดท าขึ้นมาครั้งนี้ จะเป็นประโยชน์แก่ผู้เกี่ยวข้องในการด าเนินงานต่อไป

คณะผู้จัดท า
มิถุนายน 2562



ส่วนที่ 1 : บทน ำ
 วัตถุประสงค์ 
 แนวทางการด าเนินงาน Mobile Clinic สร้างสุขกองทุนชุมชน 
 ขั้นตอนด าเนินการ
 ค านิยาม

ส่วนท่ี 2 : ควำมรู้เกี่ยวกับกำรบริหำรโครงกำร
 การจ าแนกประเภทโครงการ
 การคัดเลือกโครงการ
 การพิจารณาความเป็นไปได้
 การพิจารณาความเป็นไปได้ในการติดตามวัดผล
 โครงการท่ีมีศักยภาพในการคืนหน้ี
 เงื่อนไขการช าระหน้ี เหมาะสมกับประเภทโครงการ
 ความรู้ความสามารถของผู้ด าเนินโครงการ
 ความน่าเชื่อถือของผู้เสนอโครงการ

ส่วนที่ 3  : ควำมรู้เกี่ยวกับกำรบริหำรสัญญำ
 การบริหารสัญญา
 การจัดเก็บเอกสาร/หลักฐาน

ส่วนที่ 4  : ควำมรู้เกี่ยวกับกำรบริหำรหนี้
 การแยกประเภทหนี้
 การช าระหน้ีและการติดตาม
 แนวทางการแก้ไขหนี้ท่ีมีปัญหา
 การด าเนินการตามกฎหมาย และการขอค าแนะน า
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ส่วนที่ 5 : กำรบริหำรโครงกำร บริหำรสัญญำ และบริหำรหนี้
 กลุ่มออมทรัพย์เพ่ือการผลิต
 โครงการแก้ไขปัญหาความยากจน (กข.คจ.)
 กองทุนพัฒนาบทบาทสตรี

ส่วนที่ 6 : ข้ันตอนและวิธีกำรเก็บข้อมูล กำรวินิจฉัยและ
ให้ค ำแนะน ำ

ภำคผนวก
 ส าเนาบันทึกข้อตกลงกับธนาคารแห่งประเทศไทย
 ระเบียบกรมการพัฒนาชุมชน ว่าด้วยการส่งเสริมการด าเนินงาน
กลุ่มออมทรัพย์เพ่ือการผลิต พ.ศ. 2555
 ระเบียบกระทรวงมหาดไทย ว่าด้วยการบริหารและการใช้จ่ายเงินโครงการ

แก้ไขปัญหาความยากจน พ.ศ. 2553
 แนวทางการด าเนินงานโครงการแก้ไขปัญหาความยากจน (กข.คจ.) 
ภายใต้ระเบียบกระทรวงมหาดไทย ว่าด้วยการบริหาร และการใช้จ่ายเงิน
โครงการแก้ไขปัญหาความยากจน พ.ศ. 2553

 หลักเกณฑ์ วิธีการ และเงื่อนไข เก่ียวกับการใช้จ่ายเงินประเภทเงินทุนหมุนเวียน
และประเภทเงินอุดหนุนของกองทุนพัฒนาบทบาทสตรี พ.ศ. 2559
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มาเรียนรู้การบริหารโครงการ บริหารสัญญา   
และบริหารหนี้ เพื่อสร้างความเข้มแข็ง
ของกองทุนชุมชนให้มีธรรมาภิบาล 

และสร้างชีวิตทางการเงินที่ดีของคนในชมุชน
กันเถอะ ...





กรมการพัฒนาชุมชนมีภารกิจเก่ียวกับการส่งเสริมกระบวนการเรียนรู้และการมีส่วนร่วม
ของประชาชน ส่งเสริมและพัฒนาเศรษฐกิจชุมชนฐานรากให้ มีความม่ันคงและมีเสถียรภาพ โดย     
ได้ส่งเสริมสนับสนุนให้มีการจัดตั้งกองทุนชุมชนต่าง ๆ ขึ้น เพ่ือแก้ไขปัญหาด้านการเงินลงทุน
ประกอบอาชีพและจัดสวัสดิการ ซึ่งเป็นเงินทุนและกองทุนท่ีภาครัฐสนับสนุน ได้แก่ โครงการ      
แก้ไขปัญหาความยากจน (กข.คจ.) และกองทุนพัฒนาบทบาทสตรี และเงินทุนของประชาชน        
ท่ีกรมการพัฒนาชุมชนส่งเสริมสนับสนุนให้ประชาชนร่วมกันด าเนินการ เช่น กลุ่มออมทรัพย์    
เพ่ือการผลิต ปัจจุบันกองทุนชุมชนเจริญเติบโตมากขึ้น ท้ังจ านวนเงินทุน จ านวนสมาชิก 
กิจกรรมเครือข่าย ซึ่งมีสมาชิกกองทุนกู้ยืมเงินไปเป็นจ านวนมาก หากมีการบริหารจัดการ        
ท่ีไม่เข้มแข็ง อาจก่อให้เกิดปัญหาในการช าระหน้ีของสมาชิกรวมท้ังปัญหาการทุจริตได้

ส านักพัฒนาทุนและองค์กรการเงินชุมชน มีกองทุนชุมชนอยู่ในความรับผิดชอบ จ านวน 
2 กองทุน ได้แก่ กลุ่มออมทรัพย์เพ่ือการผลิต และเงินทุนโครงการแก้ไขปัญหาความยากจน 
(กข.คจ.) ส านักงานกองทุนพัฒนาบทบาทสตรี มีกองทุนชุมชนอยู่ในความรับผิดชอบ จ านวน 
1 กองทุน ได้แก่ กองทุนพัฒนาบทบาทสตรี ในการด าเนินงานของท้ัง 3 กองทุน ยังมีปัญหา  
การช าระคืนเงินยืมตามสัญญา ปัญหาหน้ีค้างช าระ และการร้องเรียนจากสมาชิกในเร่ืองการบริหาร
จัดการของคณะกรรมการอยู่เนือง ๆ หากยังปล่อยให้สถานการณ์ของกองทุนชุมชนดังกล่าว
ด าเนินไปในลักษณะเช่นน้ี ย่อมไม่ส่งผลดีต่อการพัฒนาเศรษฐกิจฐานรากของประเทศ ดังน้ัน เพ่ือ
แก้ไขปัญหาอย่างย่ังยืน จึงต้องสร้างความรู้ให้กับทีมปฏิบัติการคลินิกสร้างสุขกองทุนชุมชน เพ่ือ
ตรวจสอบการบริหารโครงการ บริหารหน้ี และบริหารสัญญา ให้มีประสิทธิภาพ ส านักพัฒนาทุน
และองค์กรการเงินชุมชน จึงได้จัดท าโครงการเพ่ิมศักยภาพกองทุนชุมชนด้านการบริหารโครงการ 
บริหารหน้ี และบริหารสัญญา เพ่ือกระตุ้นให้กองทุนชุมชนมีการบริหารจัดการท่ีเข้มแข็ง และ        
มีธรรมาภิบาลอย่างยั่งยืน

1. เพ่ือสนับสนุนองคค์วามรู้ในด้านการบริหารโครงการ บริหารหน้ี และบริหารสัญญา
2. เพ่ือใช้เป็นแนวทางในการตรวจสอบและแก้ไขปัญหาการบริหารจัดการกองทุนชุมชนของ 

Move for fund Team
3. เพ่ือให้กองทุนชุมชนมีธรรมาภิบาล ป้องกันไม่ให้เกิดปัญหาข้อร้องเรียนฟ้องร้องด าเนินคดี
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วัตถุประสงค์ เพ่ือกระตุ้นการรับรู้และสร้างสุขให้กองทุนชุมชนมีการบริหารโครงการท่ีดี
บริหารหน้ีท่ีดี และบริหารสัญญาอย่างมีประสิทธิภาพ

ข้ันตอนด ำเนินกำร 

1.1 จังหวัดร่วมกับอ าเภอพิจารณาคัดเลือก Move for fund Team อ าเภอละ       
1 ทีม ๆ ละ 4 คน ประกอบด้วย 

1) เจ้าหน้าท่ีพัฒนาชุมชนอ าเภอรับผิดชอบงานทุนชุมชน จ านวน  1 คน 

2) ปราชญ์ชาวบ้านท่ีมีความรู้ ความเชี่ยวชาญ จ านวน  1 คน
ด้านกลุ่มออมทรัพย์เพ่ือการผลิต

3) ปราชญ์ชาวบ้านท่ีมีความรู้ ความเชี่ยวชาญ จ านวน  1 คน
เร่ืองโครงการแก้ไขปัญหาความยากจน (กข.คจ.)

4) คณะท างานขับเคลื่อนกองทุนพัฒนาบทบาทสตรี จ านวน  1 คน
ต าบล/เทศบาล

1.2 จังหวัดร่วมกับอ าเภอคัดเลือกกลุ่มเป้าหมายเพ่ือเข้าร่วม Mobile Clinic สร้างสุข
กองทุนชุมชน อ าเภอละ 8 กองทุน ประกอบด้วย

1) กลุ่มออมทรัพย์เพ่ือการผลิต  จ านวน  2 กลุ่ม
2) หมู่บ้านโครงการแก้ไขปัญหาความยากจน (กข.คจ.)  จ านวน 3 หมู่บ้าน
3) กองทุนพัฒนาบทบาทสตรี  จ านวน 3 โครงการ

(หากกลุ่มเป้าหมายจ านวนไม่เพียงพอตามท่ีก าหนด สามารถคละได้ตามความเหมาะสม 
รวมท้ังสิ้น 8 กองทุน/อ าเภอ)

แนวทำงกำรด ำเนินงำน Mobile Clinic “สร้ำงสุขกองทุนชุมชน”

1. ขั้นเตรียมการ 

กิจกรรม : Mobile Clinic

โดย Move for fund Team 
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• คัดเลือกกลุ่มออมทรัพย์เพ่ือการผลิต หมู่บ้านโครงการแก้ไขปัญหาความยากจน (กข.คจ.) ท่ีมี
ผลการประเมินการจัดระดับการพัฒนาอยู่ในระดับ 1 เป็นอันดับแรก หากไม่มีหรือมีไม่เพียงพอ
ให้คัดเลือกระดับ 2 และ 3 เป็นล าดับถัดไป

• คัดเลือกกองทุนพัฒนาบทบาทสตรีในกลุ่มท่ีได้รับอนุมัติโครงการและมีปัญหาในการด าเนินงานมาก
เป็นอันดับแรก หากไม่มีให้คัดเลือกกลุ่มในล าดับรองลงมาตามความเหมาะสม

เงื่อนไข

1.3 จังหวัดแจ้งประสานผู้เก่ียวข้องในการเตรียมความพร้อมการด าเนินงาน Mobile 
Clinic สร้างสุขกองทุนชุมชน

2. ข้ันด ำเนินกำร 

2.1 กรมฯ จัดสรรงบประมาณในการขับเคลื่อนกิจกรรม เป็นงบด า เนินงาน        
(ตามทะเบียนจัดสรร)

2.2 กรมฯ ร่วมกับจังหวัด จัดประชุมเชิงปฏิบัติการคลินิกสร้างสุขกองทุนชุมชน    
(Move for fund Team) จ านวน 1 วัน (ด าเนินการภายในเดือนกรกฎาคม 2562) เพ่ือสร้างความรู้ 
ความเข้าใจในการด าเนินงาน Mobile Clinic สร้างสุขกองทุนชุมชนแก่ทีม Move for Fund Team โดย
ทีมวิทยากรจากกรมการพัฒนาชุมชน

2.3 Move for fund Team ก าหนดแผนในการจัดเวที Mobile Clinic สร้างสุขกองทุน
ชุมชน (ด าเนินการในเดือนกรกฎาคม – สิงหาคม 2562) และด าเนินการ ดังน้ี 

- ส่งแบบเก็บข้อมูลลูกหน้ี (ตามจ านวนลูกหน้ีของกลุ่มออมทรัพย์เพ่ือการผลิต และ
โครงการแก้ไขปัญหาความยากจน (กข.คจ.) และกองทุนพัฒนาบทบาทสตรี) พร้อมท้ังอธิบายวิธีการ
จัดเก็บให้คณะกรรมการกลุ่มออมทรัพย์เพ่ือการผลิต คณะกรรมการโครงการแก้ไขปัญหาความยากจน 
(กข.คจ.) และคณะท างานขับเคลื่อนกองทุนพัฒนาบทบาทสตรี โดยให้ด าเนินการจัดเก็บข้อมูล          
ให้แล้วเสร็จภายใน 1 สัปดาห์นับจากวันท่ีได้รับแบบ ท้ังนี้ แบบเก็บข้อมูลลูกหน้ี สามารถได้ดาวน์โหลด   
ได้จาก http ://fund.cdd.go.th/
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- รวบรวมแบบเก็บข้อมูลลูกหน้ีมาวิเคราะห์และประมวลผล

- ประชุมทีม Move for fund Team เพ่ือประมวลผลข้อมูลและน าผลมาวางแผน     
ในการให้ค าแนะน าแก่คณะกรรมการและสมาชิกกองทุน

- ลงพ้ืนท่ีเป้าหมายตามแผนในการจัดเวทีฯ เพ่ือให้ค าแนะน าและแก้ไขปัญหาในเร่ือง    
การบริหารโครงการ การบริหารหนี้ และการบริหารสัญญา จากข้อมูลท่ีได้จากการวิเคราะห์ข้อมูล
ลูกหน้ีกองทุนชุมชน จ านวน 8 กองทุน (ตามข้อ 2.3) โดยด าเนินการวันละ 2 กองทุน ๆ ละ 10 คน 
ให้แล้วเสร็จภายในเดือนสิงหาคม 2562 

- Move for fund Team สรุปรายงานผลให้อ าเภอทราบ ตามแบบรายงานสรุป 
ภายในวันท่ี 5 กันยายน 2562

2.4 จังหวัดรวบรวมและสรุปรายงานผลกิจกรรมฯ ให้กรมฯ ทราบ ตามแบบรายงานสรุป
การประเมินข้อมูลลูกหน้ี พร้อมบันทึกผลการด าเนินงานในระบบ Budget and Project Management 
(BPM) ภายในวันท่ี 15 กันยายน 2562 ทางระบบส านักงานอัตโนมัติ (OA) กลุ่มงานส่งเสริม    
กองทุนชุมชน ส านักพัฒนาทุนและองค์กรการเงินชุมชน
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กำรบริหำรโครงกำร
การบริหารจัดการทรัพยากร (เวลา วัสดุ บุคลากร และค่าใช้จ่าย) ท่ีมีอยู่
อย่างเหมาะสมและสมบูรณ์ท่ีสุด โดยใช้องค์ความรู้ ทักษะ เคร่ืองมือ และ
เทคนิคต่าง ๆ กับกิจกรรมของโครงการ เพ่ือให้ส าเร็จตามวัตถุประสงค์
ท่ีวางไว้ 

กำรบริหำรสัญญำ
การควบคุม หรือด าเนินการต่าง ๆ ให้เป็นไปตามเงื่อนไขหรือข้อก าหนดใน
สัญญาในฐานะเป็นผู้กู้หรือผู้ให้กู้ ซึ่งต้องปฏิบัติตามระเบียบ ข้อก าหนดของ
ทางราชการและข้อกฎหมายท่ีเก่ียวข้องด้วย

กำรบริหำรหนี้
การบริหารจัดการเพ่ือให้เป็นหนี้ท่ีมีคุณภาพ มีหลักการและแนวทางในการปรับปรุงแก้ไข
ปัญหาหนี้เสียให้เป็นหน้ีดี

หนี้ หมายถึง การกู้ยืมเงินจากกลุ่ม/กองทุนชุมชน

กองทุนชุมชน หมายถึง กลุ่ม/กองทุนชุมชนและองค์กรการเงินในชุมชนท่ีประชาชน
จัดตั้งขึ้นเองและสนับสนุนโดยภาครัฐ เพ่ือส่งเสริมและพัฒนาให้สมาชิกและคนในชุมชนสามารถเข้าถึง
แหล่งเงินทุนในการประกอบอาชีพ ก่อให้เกิดรายได้และสวัสดิการชุมชน 
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ลูกหนี้ หมายถึง สมาชิกท่ียืมหรือกู้ยืมจากกองทุนชุมชน ดังนี้
 กลุ่มออมทรัพย์เ พ่ือการผลิต คือ สมาชิกท่ี กู้ ยืมเงินโดยก าหนดการช าระ ห น้ี         

ตามระเบียบของกลุ่มฯ
 โครงการแก้ไขปัญหาความยากจน (กข.คจ.) คือ ครัวเรือนเป้าหมายท่ีมีรายได้ เฉลี่ย     

ต่ ากว่า เกณฑ์ความจ า เ ป็นพ้ืนฐาน (จปฐ.) ท่ียืมเงิน โดยก าหนดช าระคืนเงินตามระเ บียบ
กระทรวงมหาดไทย ว่าด้วยการบริหารและการใช้จ่ายเงินโครงการแก้ไขปัญหาความยากจน 
พ.ศ. 2553

 กองทุนพัฒนาบทบาทสตรี คือ สตรีท่ีเป็นสมาชิกกองทุนพัฒนาบทบาทสตรีรวมกลุ่ม
ตั้งแต่ 5 คนขึ้นไป หรือกลุ่มองค์กร กู้ยืมเงินเพ่ือประกอบอาชีพ โดยก าหนดช าระคืนเงินตาม
หลักเกณฑ์ วิธีการ และเงื่อนไข เก่ียวกับการใช้จ่ายเงินประเภทเงินทุนหมุนเวียนและประเภทเงิน
อุดหนุนของกองทุนพัฒนาบทบาทสตรี พ.ศ. 2559

Move for fund Team ประกอบด้วย 

• เจ้าหน้าท่ีพัฒนาชุมชนอ าเภอผู้รับผิดชอบงานกองทุนชุมชน 
(กลุ่มออมทรัพย์เพ่ือการผลิต, กข.คจ. , กองทุนพัฒนาบทบาทสตรี)

1 คน

• ปราชญ์ชาวบ้านท่ีมีความรู้ ความเชี่ยวชาญ
ด้านกลุ่มออมทรัพย์เพ่ือการผลิต 

1 คน

• ปราชญ์ชาวบ้านท่ีมีความรู้ ความเชี่ยวชาญ 
เร่ืองโครงการแก้ไขปัญหาความยากจน (กข.คจ.) 

1 คน

• คณะท างานขับเคลื่อนกองทุนพัฒนาบทบาทสตรีต าบล/เทศบาล 1 คน
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แนวปฏิบัติ

• จ าแนกประเภทโครงการ/อาชีพ

• พิจารณาความเป็นไปได้

• โครงการมีศักยภาพในการคืนหนี้ได้หรือไม่ อย่างไร

• เงื่อนไขช าระหน้ีเหมาะสมกับประเภทโครงการและปฏิบัติได้จริงหรือไม่

• ค่าใช้จ่ายด าเนินงานคุ้มค่ากับเวลาและทรัพยากรของผู้ด าเนินโครงการหรือไม่

• ความน่าเชื่อถือของผู้เสนอโครงการ

• การพิจารณาก าหนดให้มีการติดตามวัดผล

• ความรู้ความสามารถของผู้ด าเนินโครงการ
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ท่ามกลางกระแสบริโภคนิยมท่ีมักมีสิ่งล่อตาล่อใจ ให้เราอยากได้อยากมี...นู่น...น่ี...น่ัน 
สารพัด ท้ังท่ีจ าเป็น และไม่จ าเป็น ส่งผลให้ความต้องการใช้เงินเพิ่มมากขึ้น เพ่ือตอบสนองการใช้
ชีวิต 

...ซึ่งในชุมชนก็มีกลุ่ม/กองทุน/องค์กรทางการเงินท่ีให้บริการทางการเงินมากมาย 
ท้ังกลุ่ม/กองทุนท่ีภาครัฐสนับสนุน เช่น โครงการแก้ไขปัญหาความยากจน กองทุนพัฒนา
บทบาทสตรี และกลุ่ม/กองทุนท่ีประชาชนจัดตั้งขึ้น คือ กลุ่มออมทรัพย์เพ่ือการผลิต ซึ่งกลุ่ม/
กองทุนเหล่าน้ีจ าเป็นต้องสนองตอบความต้องการทางการเงินของสมาชิก และคนในชุมชน     
โดยให้บริการเงินกู้/เงินยืมแก่สมาชิก เพ่ือน าไปประกอบอาชีพ สร้างงาน สร้างรายได้ จุนเจือ
ครอบครัว 

ก่อนการพิจารณาเงินกู้/เงินยืม จึงต้องคิดให้รอบคอบ และต้องท าความเข้าใจ
เก่ียวกับการบริหารโครงการ ซึ่งถือเป็นเร่ืองส าคัญท่ีอาจถูกมองข้ามไป แต่จริง ๆ แล้วน้ัน     
การบริหารโครงการ เป็นการปูพ้ืนฐานส าคัญในการสร้างภูมิคุ้มกันท่ีดีในการพิจารณาโครงการ  
ท่ีมีความเป็นไปได้ การประเมินความจ าเป็น และความสามารถในการช าระหน้ี เพ่ือเป็นการสร้าง
รายได้ของสมาชิกอย่างจริง ซึ่งถือเป็นประโยชน์ต่อการอนุมัติเงินกู้/เงินยืมของคณะกรรมการ 
และการใช้เงินกู้/เงินยืมให้ตรงตามวัตถุประสงค์ เกิดประโยชน์สูงสุดของสมาชิกและคนในชุมชน
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ประเภทโครงกำร ค ำอธิบำย
ผลิตสินค้า/งานบริการ ท ารายได้ในทันทีท่ีได้รับเงินกู้/เงินยืม 
หรือเงินสนับสนุน ภายใน 1 เดือน
 งวดการช าระเงิน ช าระทุกเดือน
หรือเป็นไปตามระเบียบ ข้อบังคับของแต่ละกลุ่ม/กองทุนชุมชน

โครงกำรที่ท ำรำยได้ทันที

ผลิตสินค้า/งานบริการได้ในระยะเวลาไม่เกิน 6 เดือน ท่ีได้รับ
เงินกู้/เงินยืม หรือเงินสนับสนุน
 งวดการช าระเงิน ช าระเป็นรายเดือน หรือช าระเป็นรายงวด
หรือเป็นไปตามระเบียบ ข้อบังคับของแต่ละกลุ่ม/กองทุนชุมชน

โครงกำรระยะสั้น

โครงกำรระยะยำว ผลิตสินค้า/งานบริการได้ในระยะเวลาเกินกว่า 6 เดือนขึ้นไป   
ท่ีได้รับเงินกู้/เงินยืม หรือเงินสนับสนุน
 งวดการช าระเงิน ช าระเป็นรายเดือน รายงวด หรือช าระเป็น
รายปี หรือเป็นไปตามระเบียบ ข้อบังคับของแต่ละกลุ่ม/
กองทุนชุมชน

กำรจ ำแนกโครงกำร

การบริหารโครงการ สิ่งแรกท่ีต้องเรียนรู้ คือ ต้องรู้ว่าโครงการท่ีเสนอขอมาแต่ละโครงการน้ัน 
เป็นโครงการประเภทใด เพ่ือใช้ประกอบการพิจารณาอนุมัติโครงการ อนุมัติเงินกู้/เงินยืม        
โดยค านึงถึงความเหมาะสมของผู้เสนอโครงการแต่ละราย ซึ่งการจ าแนกประเภทของโครงการน้ัน 
อาจจ าแนกตามประเภทของโครงการตามระยะเวลาท่ีเกิดรายได้ ดังนี้
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กำรคัดเลือกโครงกำร

โครงกำรส ำหรับกำรสรำ้งอำชีพหลัก
• ให้พออยู่พอกินเป็นอย่างน้อยหรือเป็นการลดภาระครอบครัวเป็นอย่างน้อย 
หมายถึงมีรายได้หักต้นทุนและค่าใช้จ่ายแล้ว เพียงพอกับการช าระคืนเงินต้นและ
ดอกเบ้ีย ควรเป็นโครงการประเภทท่ีท ารายได้ในทันที

• ใช้ทุนน้อย

โครงกำรส ำหรับกำรสรำ้งอำชีพเสรมิ
• มีอาชีพหลักอยู่แล้ว มีเวลาและทรัพยากรส าหรับท าอาชีพเสริม
• เวลา ความสามารถและทรัพยากรท่ีมีคือทุน
• ไม่กระทบอาชีพหลัก และมีความเป็นไปได้ท่ีจะประกอบอาชีพเสริม 

โครงกำรส ำหรับกำรต่อยอดอำชีพเดิม
• มีอาชีพหลักหรือทรัพยากรอยู่แล้ว ต้องการทุนในการขยายผล
• ผลผลิตหรืองานบริการท่ีเพ่ิมขึ้น จะน าไปขายหรือให้บริการกับใคร มีตลาดรองรับ

หรือไม่

โครงกำรส ำหรับกำรเสรมิสภำพคล่อง
• ด าเนินการอยู่ก่อนแล้ว ต้องการสภาพคล่องในช่วงรอออกดอกผล
• มีหนี้สินเดิมหรือไม่อย่างไร เม่ือได้ผลผลิตและขายสู่ตลาดแล้วมีก าไรเหลือช าระหนี้
หรือไม่
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กำรพิจำรณำควำมเป็นไปได้

การพิจารณาความเป็นไปได้ของโครงการหรือการวิเคราะห์โครงการทางด้านต่าง ๆ      
ท าเพ่ือให้เกิดความม่ันใจได้ว่าโครงการท่ีเลือกมาน้ันมีความเป็นไปได้ในทางปฏิบัติ มีผลตอบแทน
หรือผลประโยชน์ท่ีคุ้มค่าต่อการลงทุนและสามารถใช้ทรัพยากรได้อย่างมีประสิทธิภาพ

ดังนั้น การพิจารณาความเป็นไปได้ของโครงการจึงจ าเป็นต้องวิเคราะห์โครงการในประเด็น

ซึ่งโครงการท่ีมีความเป็นไปได้น้ัน ต้องเป็น
• โครงการท่ีท าได้จริง และเห็นผลลัพธ์ (มีรายได้ ผลก าไร) คุ้มค่ากับการลงุทน
• ผู้เสนอขอโครงการมีต้นทุน (ทักษะพ้ืนฐาน/องค์ความรู้/ทรัพยากร) เก่ียวกับการประกอบอาชีพ 

หรือโครงการท่ีเสนอ
• มีตลาดรองรับ/มีสถานท่ีจ าหน่ายชัดเจน
• ผลิตสินค้า/บริการเป็นไปตามความต้องการ

ของตลาด

• ความน่าเชื่อถือของผู้เสนอโครงการ
• ทักษะอาชีพของผู้เสนอโครงการ
• ท าได้จริงไหม หมายถึง สามารถท าได้จริงและได้ผลลัพธ์ตามแผนท่ีก าหนด
- ใช้เวลาเท่าไร
- ขายให้ใคร ขายอย่างไร ขายท่ีไหน
- รายได้จะเข้ามาตอนไหน เท่าไร
• งบประมาณและก าไรสมเหตุผลไหม
- ต้นทุน ค่าด าเนินการ ก าไร
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ควำมเป็นไปได้ในกำรติดตำมวัดผล

กำรติดตำมวัดผลโครงกำร

ประเภทโครงกำร ระยะเวลำในกำรติดตำมโครงกำร

โครงกำรท่ีท ำรำยได้ทันที

โครงกำรระยะสั้น

โครงกำรระยะยำว

15 วัน
หลังจากได้รับเงินกู้/เงินยืมหรือเงินสนับสนุน

45 วัน
หลังจากได้รับเงินกู้/เงินยืมหรือเงินสนับสนุน

ติดตำมทุก 120 วัน/ปี (4 เดือน/ปี)
หลังจากได้รับเงินกู้/เงินยืมหรือเงินสนับสนุน

ซึ่งการติดตามวัดผลโครงการ จะท าให้ทราบถึง
• ความก้าวหน้าของการด าเนินงานโครงการ 
• ปัญหา อุปสรรคของการด าเนินงาน 
• การให้การช่วยเหลือ เพ่ือแก้ไข ปรับปรุงให้เกิดประสิทธิภาพ ประสิทธิผลได้อย่างทันท่วงที 
• การเรียนรู้ความส าเร็จ เพ่ือน าไปขยายผลต่อไป 

เป็นการพิจารณาถึงความเป็นไปได้ของโครงการ
เ พ่ือเป็นข้อมูลส าคัญให้คณะกรรมการฯ สามารถ
พิจารณาอนุมัติเงินกู้/เงินยืม ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
รวมท้ังเป็นการส่งเสริมให้โครงการบรรลุผลส าเร็จ   
ตามวัตถุประสงค์ของแต่ละโครงการ 

ควำมก้ำวหน้ำของโครงกำร
การติดตามวัดผลเพ่ือส่งเสริมให้โครงการบรรลุผล ควรมีการติดตามความก้าวหน้าของ

โครงการ โดยแบ่งเป็น 2 ระยะ  
1. ระยะการเตรียมโครงการหลังได้รับเงินสนับสนุน
2. ระยะท่ีสร้างรายได้และเร่ิมส่งเงินต้นและดอกเบ้ีย หรือส่งคืนเงินยืม
ซึ่งอาจจะติดตามความก้าวหน้าโครงการตามประเภทของโครงการ ดังนี้  
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โครงกำรมีศักยภำพในกำรคืนหนี้

พิจารณาจาก ต้นทุน ซึ่งประกอบด้วย  
• ค่าสินค้า
• ค่าด าเนินการ เช่น ค่าน้ ามันรถ ค่าขนส่ง    
ค่าเดินทาง ค่าอาหาร ค่าน้ า ค่าไฟ ค่าแรง ฯลฯ
• ค่าการตลาด
• ก าไร เหลือมากพอคืนหนี้ได้

เงื่อนไขกำรช ำระหนี้ เหมำะสมกับประเภทโครงกำร

ประเภทโครงกำร งวดกำรช ำระคืน

โครงกำรที่ท ำรำยได้ทันที

โครงกำรระยะสั้น

โครงกำรระยะยำว

โครงกำรระยะยำว

ช าระทุกเดือน หรือเป็นไปตามระเบียบ ข้อบังคับของ
แต่ละกลุ่ม/กองทุนชุมชน

ช าระเป็นรายเดือน หรือช าระเป็นรายงวด
หรือเป็นไปตามระเบียบ ข้อบังคับของแต่ละกลุ่ม/
กองทุนชุมชน

ช าระเป็นรายเดือน รายงวด หรือรายปี
หรือเป็นไปตามระเบียบ ข้อบังคับของแต่ละกลุ่ม/
กองทุนชุมชน
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ควำมรู้ควำมสำมำรถของผู้ด ำเนินโครงกำร

 ควำมรู้/ทักษะ/ประสบกำรณ์
ในโครงกำรที่เสนอขอ

มีความรู้/ทักษะในการประกอบอาชีพ
เพ่ือสร้างรายได้

ขาดความรู้/ทักษะในการประกอบอาชีพ

กรณีท่ีผู้เสนอโครงการขาดความรู้ ไม่มีทักษะในการประกอบอาชีพ ควรหาแนวทางในการให้
การช่วยเหลือ เพ่ือแนะน าแหล่งเรียนรู้ในการพัฒนาให้เกิดทักษะด้านอาชีพ เช่น
• เรียนรู้กับปราชญ์ชุมชน (สัมมาชีพชุมชน)
• ประสานหาหน่วยงานท่ีเก่ียวข้อง เสริมทักษะการประกอบอาชีพ

ควำมน่ำเชื่อถือของผู้เสนอโครงกำร

 ไม่เป็นผู้มีประวัติเสื่อมเสีย และขาดวินัยทางการเงิน
 มีส่วนร่วมในกิจกรรมของชุมชนอย่างสม่ าเสมอ
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แนวปฏิบัติ

• มีเอกสารหรือไม่ ลงนามครบถ้วนไหม เอกสารประกอบครบหรือไหม

• สัญญามีความชัดเจนและเป็นธรรมหรือไม่

• ตรวจสอบเอกสารได้อย่างไร

• จัดเก็บหลักฐานท่ีไหน มีความปลอดภัยหรือไม่

สัญญาชัดเจน เป็นธรรม l หลักฐานครบถ้วน l จัดเก็บดี 

• ยอดเงินกู้และเงื่อนไขการช าระเงิน

• เงื่อนไขอ่ืน ๆ ในสัญญา

• หากเอกสารสูญหาย มีการวางแผนแก้ไขอย่างไร
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กำรบริหำรสัญญำ เป็นการเตรียมความพร้อมรับมือก่อนท่ีปัญหา
หนี้ค้างช าระจะเกิดขึ้น 

ฉะนั้น ต้องมีควำมรู้ควำมเข้ำใจเกี่ยวกับกำรท ำสัญญำ    
ซึ่งต้องมีความละเอียดถ่ีถ้วน รอบคอบในการท าสัญญาเงินกู้/เงินยืม 
เพราะถือเป็นปราการด่านแรกในการตรวจทานว่าหลักฐาน เอกสาร
ประกอบการกู้ยืมมีความครบถ้วนท่ีสามารถใช้บังคับ ฟ้องร้องทาง
กฎหมายได้หรือไม่ หากเกิดกรณีท่ีลูกหน้ีไม่ยอมช าระคืนเงินกู้ยืม 
ทางคณะกรรมการกลุ่ม/กองทุน ในฐานะผู้ให้กู้ยืมเงินจะท ายังไง  

สัญญำกู้ยืมเงิน คือ สัญญาท่ีฝ่ายหน่ึงเป็นผู้ให้กู้ ซึ่งให้ยืมใช้เงินแก่อีกฝ่ายหน่ึง 
เรียกว่า “ผู้ยืมหรือผู้กู้” โดยท่ีผู้ยืมตกลงจะใช้คืนซึ่งเงินท่ียืมน้ัน ตามเวลาและเงื่อนไขท่ีได้ก าหนด     
ตกลงกัน โดยท่ีผู้ให้กู้อาจได้สิ่งตอบแทนการให้กู้ยืมเงินน้ันเป็นดอกเบ้ีย นอกจากเงื่อนไข เก่ียวกับ
การช าระเงินต้นและดอกเบ้ียแล้ว ในสัญญากู้เงินยังระบุถึงเงื่อนไขการช าระคืน การช าระคืนก่อน
ก าหนด หลักประกันแห่งการกู้ยืม เ บ้ียปรับผิดนัด และรายละเอียดอ่ืน ๆ ท่ีผู้ให้ กู้หรือผู้ กู้         
ควรจะได้ตกลงกันไว้แต่แรกตั้งแต่การเร่ิมกู้ยืมเงินกัน เพ่ือหลีกเลี่ยงปัญหาท่ีอาจเกิดขึ้นจาก    
ความไม่ชัดเจนต่าง ๆ 

กำรกู้ยืมเงินจึงเป็นนิติกรรมสัญญำอย่ำงหนึ่ง ซึ่งในการตกลงท าสัญญา
กู้ยืมเงินน้ัน ต้องท าหลักฐานการกู้ยืมเงินเป็นหนังสือไว้ต่อกัน เพ่ือใช้เป็นหลักฐานในการฟ้องร้อง
บังคับคดีในกรณีท่ีไม่ปฏิบัติตามสัญญา 

สัญญาจึงเป็นเอกสารส าคัญท่ีจะต้องมีความถูกต้อง ครบถ้วน และสมบูรณ์
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ควำมครบถ้วนสมบูรณ์ของสัญญำ

ประกอบด้วย 
• หลักฐำนแห่งกำรกู้ยืมเป็นหนังสือ สัญญาการกู้ยืมเงินจะต้องมีข้อความว่ามีการรับเงิน      

ท่ีกู้ยืมและจะมีการคืนเงินท่ีกู้ยืม และต้องระบุจ านวนท่ีกู้ยืม เพราะสัญญากู้ยืมเงินท่ีไม่ระบุ
จ านวนเงินท่ีให้กู้ยืมเงินน้ันเป็นการขาดสาระส าคัญ ไม่อาจใช้เป็นหลักฐานแห่งการกู้ยืมเงินได้  

• หลักฐำนแห่งกำรกู้ยืมเงินต้องลงลำยมือชื่อของคู่สัญญำ (ผู้กู้ ผู้ให้กู้ ) รวมท้ัง            
ผู้ค้ าประกัน และพยาน

สรุป หลักฐานการกู้ยืมเงินต้องมีวัน เดือน ปีท่ีท าสัญญา สถานท่ีท าสัญญา ข้อความ
แสดงว่าได้กู้ยืมเงินเป็นจ านวนเท่าใด มีก าหนดใช้คืนเท่าใด และท่ีส าคัญต้องมีการลงลายมือชื่อ
ของคู่สัญญา (ผู้กู้ ผู้ให้กู้) ผู้ค้ าประกัน และพยาน

กำรพิจำรณำกำรบริหำรสัญญำว่ำมีควำมครบถ้วน สมบูรณ์ของสัญญำ 

พิจารณาได้จาก
• โครงการท่ีอนุมัติเงินกู้ยืมน้ันมีการจัดท าสัญญาหรือไม่ ลงนามครบถ้วนไหม เอกสาร
ประกอบการกู้ยืมเงินครบหรือไม่ 
- การลงนามในสัญญา ผู้กู้ควรลงนามทุกหน้าอย่างถูกต้อง ครบถ้วน ถ้ามีคู่สมรสควรให้

คู่สมรสลงนามยินยอม หรือเป็นพยานในสัญญา และลงนามผู้ให้กู้

• สัญญามีความชัดเจนและเป็นธรรมหรือไม่ 
- ระบุยอดเงินกู้ อัตราดอกเบ้ีย และเงื่อนไขการช าระเงิน (วันครบก าหนดช าระ) ระบุในสัญญา

อย่างชัดเจน
- ระบุเงื่อนไขอ่ืน ๆ ในสัญญา (ถ้ามี)
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กำรจัดเก็บหลักฐำน

การจัดเก็บหลักฐานสัญญาเงินกู้ยืม เอกสารประกอบการกู้ยืม และเอกสารส าคัญต่าง ๆ 
ต้องมีความปลอดภัยในการจัดเก็บ เพ่ือแสดงถึงความโปร่งใส ตรวจสอบได้ ซึ่งกลุ่ม/กองทุน
จ าเป็นต้องมีการจัดเก็บหลักฐาน โดยพิจารณาดูว่า
• มีการจัดเก็บหลักฐานท่ีไหน มีความปลอดภัยหรือไม่

• มีวิธีการตรวจสอบเอกสารได้อย่างไร

• หากเอกสารสูญหาย มีการวางแผนแก้ไขไว้อย่างไร 
- วิธีการป้องกันเอกสารสูญหาย ควรมีการจัดเก็บเป็นไฟล์เอกสาร (Scan file, ถ่ายภาพ

สัญญาไว้เป็นหลักฐาน, บันทึกข้อมูลลงในระบบ Program เป็นต้น)
• กรณีโอนเงินตามท่ีอนุมัติโครงการเข้าบัญชีธนาคาร มีการเก็บหลักฐานการโอนเงินหรือไม่

• กรณผู้ีกู้ไม่สะดวกรับโอนเข้าบัญชีธนาคาร มีเอกสารรับเงินหรือไม่
(เอกสารควรอ่านเข้าใจง่าย เพ่ือป้องกันการเข้าใจผิด)

• ลูกหน้ีใช้คืนเงินกู้ผ่านช่องทางไหน

• รูปแบบการช าระคืนหนี้ และเอกสารรับรองการช าระคืนหน้ี?

• มีการจัดเก็บหลักฐานการให้เงินและช าระคืนหนี้อย่างไร
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กำรตรวจสอบก่อนและหลังอนุมัติโครงกำร

จ ำแนกประเภทโครงกำร

•ท ารายได้ภายใน 1 เดือน
•ท ารายได้ภายใน 6 เดือน
•ท ารายได้ภายใน 1 ปี

แยกลักษณะอำชีพ

•การสร้างอาชีพหลัก
•การสร้างอาชีพเสริม
•การต่อยอดอาชีพเดิม
•การเสริมสภาพคล่อง

วัตถุประสงค์กำรกู้ยืม

•ประกอบอาชีพ
•การศึกษา
• ใช้จ่ายครัวเรือน
• ค่ารักษาพยาบาล
• อ่ืน ๆ 

ประเภทเงินกู้

• กู้ฉุกเฉิน
• กู้สามัญ
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1. ผู้กู้/ยืมเงินด าเนินโครงการเป็นไปตามวัตถุประสงค์ของการกู้ยืม ใช่       ไม่ใช่
2. ผู้กู้/ยืมเงินมีทักษะประสบการณ์ท่ีเก่ียวข้องกับโครงการท่ีเสนอ มี   ไม่มี
3. ผู้กู้/ยืมเงินมีความน่าเชื่อถือ และมีพฤติกรรมการด าเนินชีวิตท่ีดี มี    ไม่มี
4. วงเงินกู้ของผู้กู้ไม่สูงกว่าเงินฝากสัจจะสะสม ใช่    ไม่ใช่

(กรณีกลุ่มออมทรัพย์เพ่ือการผลิต) 
5. ผู้กู้/ยืมเงินมีรายละเอียดการใช้เงินตามวัตถุประสงค์ของการกู้ยืม มี    ไม่มี
6. ผู้กู้/ยืมเงินด าเนินงานได้จริง มีรายได้ มีผลก าไรและคุ้มกับการลงทุน ได้ ไม่ได้
7. ผู้กู้/ยืมเงินจัดท าสัญญา ครบถ้วน ถูกต้อง ใช่ ไม่ใช่
8. ผู้กู้/ยืมเงินเคยมีปัญหาจ่ายช้า หรือค้างช าระหน้ีหรือไม่ มี ไม่มี

ตัวอย่ำงค ำถำมที่ส ำคัญ
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• กำรแยกประเภทหนี้
• จัดนิยามประเภทลูกหนี้ หนี้ดี หนี้เสียประเภทต่าง ๆ

• จัดกลุ่มลูกหนี้ตามประเภท เพ่ือเลือกการบริหารจัดการด้วยวิธีท่ีเหมาะสม
• กำรช ำระหนี้และกำรติดตำม

• สถานะการช าระหน้ีของลูกหนี้

• วิธีติดตามหนี้ดี

• วิธีติดตามหนี้เสียประเภทต่าง ๆ 

• แนวทำงกำรแก้ไขหนี้ที่มีปัญหำ

• การลดปัจจัยเสี่ยงที่ท าให้เกิดหนี้เสีย

• แนวทางการแก้ไขปัญหาของหน้ีเสียประเภทต่าง ๆ 

• กำรด ำเนินกำรทำงกฎหมำยและกำรขอค ำแนะน ำ

แนวปฏิบัติ
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ค าว่า “หนี้” คือสิ่งท่ีผลักชีวิตของใครหลายคนให้ห่างไกลจากค าว่าอิสรภาพ 
ท้ังอิสรภาพทางการเงิน ทางการบริหารจัดการเวลา และการใช้ชีวิต เพราะเม่ือเป็นหน้ีสินแล้ว 
เงินทองท่ีควรจะใช้จ่ายอย่างมีความสุขกลับต้องมาจ่ายเป็นค่าผ่อนช าระหน้ีสินเสียท้ังหมด 
เวลาท่ีควรจะได้ใช้ไปกับการพักผ่อนก็จะต้องใช้ไปกับการท างานอย่างหนักเพ่ือหาเงินมาใช้หน้ีสิน 
และชีวิตท่ีจะใช้อย่างมีความสุขกลับต้องมาคอยเป็นทุกข์ เป็นกังวลกับหนี้สินตลอดเวลา 

อย่างไรก็ตาม แม้อาจจะฟังดูน่ากลัว แต่แท้จริงแล้วก็ ไม่ใช่สิ่ง ท่ียากเกินกว่าจะ ใช้       
ความพยายามในการผลักตัวให้หลุดพ้นจากมันได้ 

เป็นประโยคที่แทบไม่มีใครคัดค้าน หลายคนไม่อยากเป็นหนี้
แต่ก็เลี่ยงไม่ได้ เพราะความจ าเป็นในการด ารงชีวิต 
แตบ่างคนก็เป็นหนี้ เพราะตกหลุมพราง 
ส่ิงล่อตาล่อใจจากภายนอก 
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หลักกำรบริหำรหนี้

1. บริหำรหนี้ดี ไม่ให้เป็นหนี้เสีย
2. ให้หนี้เสีย กลับมำเป็นหนี้ดี 
3. และให้หมดหนี้ในที่สุด

ข้ันตอนบริหำรหนี้

1 แยกหนี้ดีจากหนี้เสีย

2

3

4

5

แยกประเภทหนี้เสีย A B C 

ติดตามหนี้ดี

ให้ความช่วยเหลือหนี้เสีย

ติดตามเร่งรัดหนี้เสียให้กลับมาเป็นหนี้ดี
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กำรแยกประเภทหนี้

ถ้าแบ่งตามประโยชน์ท่ีได้จากการเป็นหนี้ สามารถแบ่ง “หน้ี” 3 ประเภท คือ

หมายถึง หน้ีท่ีช่วยสร้างรายได้ สร้างอนาคต สร้างอาชีพ หรือ
สร้างความม่ันคงระยะยาว ซึ่งอาจแบ่งตามความสามารถ และ     
ความตั้งใจในการช าระหน้ีคืน ดังนี้
• ความสามารถในการช าระหนี้สูง ความตั้งใจในการช าระหน้ีคืนสูง
•ลูกหนีท่ี้มีความสามารถในการช าระหน้ีและมีความตั้งใจ
ในการช าระหนี้

หมายถึง หนีท่ี้อาจมีการช าระล่าช้า

หมายถึง หน้ีท่ีไม่ก่อให้เกิดรายได้
 ไม่ช าระหน้ีตามก าหนดเวลา
 เจ้าหน้ีติดตามแล้วไม่มาช าระหน้ี หรือติดตามไม่ได้
 ไม่จ่ายหนี้เกินก าหนดมากกว่า 90 วัน
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ประเภทของหนี้เสีย

ลูกหนีท้ี่มีความรับผิดชอบแต่เกิดอุปสรรค
และไมม่ีเงินจ่ายหนี้

•รายได้จากโครงการไม่เป็นไปตามท่ีคาดหวัง
• มีอุปสรรค์ในการด าเนินโครงการ
• เป็นหนี้ท่ีต้องให้ความช่วยเหลือ เช่น ยืดอายุหนี้ /
มีระยะปลอดส่ง / หรือคิดเฉพาะดอกเบ้ีย

ลูกหนีท้ีม่ีเงินแต่ไม่ยอมจ่ายหนี้

•อาจขาดวินัย หรือ
• มีความจ าเป็นอื่นท่ีส าคัญกว่าช าระหน้ี
• เป็นหน้ีท่ีต้องใช้กระบวนการเร่งรัด

ลูกหนี้ที่ไม่มีเงินจ่ายหนี้และไม่มีความรับผิดชอบ

• ปัญหาอาจเกิดจากสองข้อแรก (A + B) รวมกัน
•อาจต้องถึงขั้นตอนการใช้กระบวนการทางกฎหมาย
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กำรช ำระหนี้และกำรติดตำม

ประเภทหนี้ สถำนะหนี้ กำรด ำเนินกำร

หนี้ดี ลูกหน้ีท่ีจ่ายตรงเวลา แจ้งเตือนเพ่ือความสะดวกในการช าระหน้ี
ในคร้ังต่อไป

หนี้ค้ำงช ำระ ลูกหนี้จ่ายช้าบ้าง แต่ไม่เกิน 90 วัน ติดตามหรือเร่งรัดเพ่ือให้ช าระหน้ี

หนี้เสีย A ลูกหนีท่ี้จ่ายไม่ครบและล่วงเวลา เร่งรัดเพ่ือให้ช าระหน้ี

หนีเ้สีย B ลูกหนี้ท่ีไม่จ่ายท้ังที่มีความสามารถ
ในการช าระหน้ี

เร่งรัดและอาจใช้กระบวนการทางกฎหมาย

หนี้เสีย C ลูกหนีท่ี้ไม่จ่าย เพราะไม่มี
ความสามารถในการช าระหน้ี

เร่งรัดและให้ความช่วยเหลือ 
หรืออาจใช้กระบวนการทางกฎหมาย
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วิธีกำรติดตำมหนี้

กลุ่มออมทรัพย์
เพ่ือกำรผลิต

โครงกำร กข.คจ. กองทุน
พัฒนำบทบำทสตรี

แจ้งเตือน • โทรศัพท์ หรือ Line
• เสียงตามสาย
• ท าหนังสือแจ้งเตือน

ก่อนถึงก าหนดช าระ

• โทรศัพท์ หรือ Line
• เสียงตามสาย
• ท าหนังสือแจ้งเตือน

ก่อนถึงก าหนดช าระ

• โทรศัพท์ หรือ Line
• เสียงตามสาย
• ท าหนังสือแจ้งเตือน

ก่อนถึงก าหนดช าระ
• อาสาสมัครผู้ประสานงาน
กองทุนพัฒนาบทบาท
ส ต รี ห มู่ บ้ า น / ชุ ม ช น 
คณะท าง า นขั บ เ คลื่ อ น
กองทุนพัฒนาบทบาท
สต รี ต า บ ล / เ ท ศบ า ล    
แจ้งเตือนก่อนถึงก าหนด
ช าระ

มำตรกำรแก้ไข
ปัญหำหนี้
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ติดตำม

วิธีกำรติดตำมหนี้

กลุ่มออมทรัพย์
เพ่ือกำรผลิต

โครงกำร กข.คจ. กองทุน
พัฒนำบทบำทสตรี

• โทรศัพท์ หรือ Line
• ไปพบเพ่ือติดตามหนี้
• ท าหนังสือแจ้ง เตือน
หลังครบก าหนดช าระหน้ี 
ครั้งที่ 1
• คณะกรรมการกลุ่มฯ 
ติดตาม ก ากับการส่งใช้
คืนเงินกู้ หาทางออก 
(ปรับโครงสร้างหน้ี เช่น 
ยืดระยะเวลาการช าระ
เงิน ลดอัตราดอกเบ้ีย)
• ท าหนังสือแจ้ง เตือน
หลังครบก าหนดช าระหน้ี 
ครั้งที่ 2 

• โทรศัพท์ หรือ Line
• ไปพบเพ่ือติดตามหนี้
• ท าหนังสือแจ้ง เตือน
หลังครบก าหนดช าระหนี้ 
คร้ังท่ี 1
• คณะกรรมการ กข.คจ. 
ร่ ว ม กั บ พั ฒ น า ก ร
ผู้ รับ ผิดชอบปร ะจ า
ต าบลติดตามก ากับการ
ส่ง ใช้ คืน เ งิน ยืมของ
ครัวเรือนเป้าหมาย
• ท าหนังสือแจ้ง เตือน
หลังครบก าหนดช าระหนี้ 
คร้ังที่ 2 

• โทรศัพท์ หรือ Line
• คณะท างานฯ ต าบล/
เทศบาล,  คณะท างาน
ติดตามหน้ีระดับอ าเภอ/
จั ง ห วั ด ,  พัฒน า ก ร
ปร ะ ส า น ง า นต า บ ล /
พั ฒ น า ก ร ท่ี ดู แ ล
รับผิดชอบงานกองทุน
พัฒนาบทบาทสตรี ไปพบ
เพ่ือติดตามหน้ี
• ท าห นังสือแ จ้ง เ ตือน  
(ในระบบโปรแกรม SARA) 
หลังครบก าหนดช าระหน้ี 
คร้ังที่ 1
• อกส.อ.ติดตามก ากับ
การส่งใช้คืนเงินกู้
• ท าห นังสือแ จ้ง เ ตือน    
(ในระบบโปรแกรม SARA) 
หลังครบก าหนดช าระหน้ี 
คร้ังท่ี 2 

มำตรกำรแก้ไข
ปัญหำหนี้
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วิธีกำรติดตำมหนี้

กลุ่มออมทรัพย์
เพ่ือกำรผลิต

โครงกำร กข.คจ. กองทุน
พัฒนำบทบำทสตรี

เร่งรัด • ไปพบ เ พ่ือ เ ร่ง รัด ให้
ช าระหน้ี

• ป ร ะ ชุ ม ก ร ร ม ก า ร    
เพ่ือก าหนดมาตรการ
เร่งรัดหนี้

• เชิญมาพบกรรมการ 
เ พ่ือหาแนวทาง แ ก้ ไ ข
ปัญห า / ช่ ว ย เ ห ลื อ
ลูกหนี้ (ปรับโครงสร้าง
หน้ี เช่น ยืดระยะเวลา
การช าระเงิน ลดอัตรา
ดอกเบ้ีย เพ่ิมวงเงินกู้)

• ด าเนินการทางสังคม

• ด าเนินการทาง
กฎหมาย

มำตรกำรแก้ไข
ปัญหำหนี้

• ไปพบ เ พ่ือ เ ร่ง รัด ให้
ช าระหน้ี

• ป ร ะ ชุ ม ก ร ร ม ก า ร    
เพ่ือก าหนดมาตรการ
เร่งรัดหนี้

• เชิญมาพบกรรมการ 
เ พ่ือหาแนวทาง แ ก้ ไ ข
ปัญห า/ ช่ ว ย เ ห ลื อ
ค รั ว เ รือน เ ป้ า หม าย 
(ปรับโครงสร้างหน้ี เช่น 
ยืดระยะเวลาการช าระคืน
เงินยืม)

• ด าเนินการทางสังคม

• ด าเนินการทาง
กฎหมาย

• ไปพบ เ พ่ือ เ ร่ง รัด ให้
ช าระหน้ี

• ป ร ะ ชุ ม ก ร ร ม ก า ร    
เพ่ือก าหนดมาตรการ
เร่งรัดหนี้

• เชิญมาพบกรรมการ
ระดับอ าเภอ/จังหวัด 
เ พ่ือหาแนวทาง แ ก้ ไ ข
ปัญห า/ ช่ ว ย เ ห ลื อ
ลูกหนี้ (ปรับโครงสร้าง
หน้ี เช่น ยืดระยะเวลา
การช าระเงิน ลดอัตรา
ดอกเบ้ีย เพ่ิมวงเงินกู้)

• ด าเนินการทางสังคม

• ด าเนินการทาง
กฎหมาย
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กำรลดปัจจัยเสี่ยงที่ท ำให้เกิดหนี้เสีย

• เงื่อนไขการปล่อยกู้ ความเป็นไปได้ของโครงการ 
• สถานะและความน่าเชื่อถือในการรับผิดชอบของผู้กู้
• งวดการช าระเงินเหมาะสมกับโครงการ
• ช่องทางการช าระเงิน และการให้ความสะดวกในการช าระเงิน
• การเตือนล่วงหน้า และการติดตามหนี้
• มาตรการผ่อนปรนและรองรับเม่ือมีการช าระเงินล่าช้า
• การปรับปรุงโครงสร้างหน้ี
• การให้ข้อมูลสภาพหนี้
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กำรด ำเนินกำรทำงกฎหมำย และกำรขอค ำแนะน ำ

กำรละเมิดที่เกิดจำกกำรยักยอก

ตรวจสอบข้อเท็จจริง

รวบรวมพยาน หลักฐาน /
หาตัวผู้รับผิดชอบ

ด าเนินการและบังคับให้ชดใช้คืน
(ภายในอายุความ เช่น 3 เดือน
ในกรณียักยอกหรือฉ้อโกง)

แจ้งความ

ท าหลักฐานการยอมรับ
ในการชดใช้หรือรับผิดชอบ 
ท าหนังสือรับสภาพความรับผิด
ทางแพ่งและอาญา

1

2

3

4

5
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• กรณีกำรยักยอก/ฉ้อโกง และแนวทำงกำรแก้ไข

แนวทำงกำรแก้ไข

กลุ่มออมทรัพย์
เพ่ือกำรผลิต

1. ตรวจสอบเอกสารหลักฐาน
2. จัดเวทีตรวจสอบข้อเท็จจริง 

(หากมีมูลให้ตั้งคณะกรรมการตรวจสอบข้อเท็จจริง)
3. ยอมรับผิดให้มีการเจรจาไกล่เกลี่ย หากไม่ยอมรับผิด

ให้ด าเนินการทางกฎหมาย

แนวทำงกำรแก้ไข

โครงกำรแก้ไข
ปัญหำควำมยำกจน 
(กข.คจ.)

1. ตรวจสอบเอกสารหลักฐาน
2. จัดเวทีตรวจสอบข้อเท็จจริง 

(หากมีมูลให้ตั้งคณะกรรมการตรวจสอบข้อเท็จจริง)
3. แจ้งความด าเนินคดี

แนวทำงกำรแก้ไข

กองทุนพัฒนำ
บทบำทสตรี

1. ตรวจสอบเอกสารหลักฐาน
2. ตั้งคณะกรรมการตรวจสอบข้อเท็จจริง

(หากมีมูลให้ สพจ. แจ้งอธิบดีฯ ทราบ)
3. กรมฯ แจ้ง สพจ. ให้แจ้งความร้องทุกข์ ภายใน      

3 เดือน นับแต่อธิบดีฯ รับทราบ
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• กรณีปลอมแปลงเอกสำร

การปลอมแปลงเอกสารด้วยการใช้ชื่อบุคคลอ่ืนมากู้ยืมเงิน โดยเจ้าของชื่อไม่ยินยอม 
ถือว่าเป็นการปลอมแปลงเอกสาร ซึ่งผู้ปลอมแปลงเอกสารต้องเป็นผู้รับผิดชอบท้ังทางแพ่งและ
อาญา (ต้องชดใช้เงินคืนและจ าคุก) ส่วนผู้แอบอ้างชื่อซึ่งไม่มีส่วนรู้เห็น ไม่ต้องรับผิดชอบใด ๆ  

• แนวทำงกำรแก้ไข แนวทำงกำรแก้ไข

กลุ่มออมทรัพย์
เพ่ือกำรผลิต

1. ตรวจสอบเอกสารหลักฐาน
2. จัดเวทีตรวจสอบข้อเท็จจริง 

(หากมีมูลให้ตั้งคณะกรรมการตรวจสอบข้อเท็จจริง)
3. ยอมรับผิดให้มีการเจรจาไกล่เกลี่ย หากไม่ยอมรับผิด

ให้ด าเนินการทางกฎหมาย
แนวทำงกำรแก้ไข

โครงกำรแก้ไข
ปัญหำควำมยำกจน 
(กข.คจ.)

1. ตรวจสอบเอกสารหลักฐาน
2. จัดเวทีตรวจสอบข้อเท็จจริง 

(หากมีมูลให้ตั้งคณะกรรมการตรวจสอบข้อเท็จจริง)
3. แจ้งความด าเนินคดี

แนวทำงกำรแก้ไข

กองทุนพัฒนำ
บทบำทสตรี

1. ตรวจสอบเอกสารหลักฐาน
2. ตั้งคณะกรรมการตรวจสอบข้อเท็จจริง
3. เรียกผู้กระท าผิดให้มาเจรจาไกล่เกลี่ย
4. หากมีมูลความผิดให้ สพจ. แจ้งอธิบดีฯ รับทราบ
5. กรมฯ แจ้ง สพจ. ให้แจ้งความร้องทุกข์ ภายใน      

3 เดือน นับแต่อธิบดีฯ รับทราบ
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• ขั้นตอนและวิธีกำรแก้ไขปัญหำหนี้

1 จัดท ำทะเบียนข้อมูลลูกหนี้

• แยกประเภทโครงการ (มีรายได้ทันที ระยะส้ัน และระยะยาว
• แยกประเภทอาชีพลูกหนี้ (เกษตรกรรม อุตสาหกรรม 

พาณิชย์และบริการ คหกรรม หัตถกรรม ด้านช่าง 
รับจ้าง ฯลฯ

• เงื่อนไขการช าระหน้ี
• ศักยภาพการช าระหน้ี

2วิเครำะห์ศักยภำพลูกหนี้

• ความสามารถและความตั้งใจในการช าระหน้ี
• รายรับ - รายจ่ายของลูกหนี้
• ภาวะหน้ีสินของลูกหนี้
• ประวัติการช าระหน้ี

• วิเคราะห์ถึงสภาพปัญหาของลูกหนี้แต่ละรายถึงสาเหตุ   
ท่ีท าให้ไม่สามารถช าระหน้ีได้ เพ่ือหาทางออกในการแก้ไข
ปัญหา

วิเครำะห์ป้ญหำลูกหนี้3
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• ขั้นตอนและวิธีกำรแก้ไขปัญหำหนี้

• มาตรการแก้ไขปัญหาหน้ีดี เช่น รักษาสภาพหนี้ดีไว้ 
ให้รางวัล ให้ค าชมเชย เป็นต้น

• มาตรการแก้ไขปัญหาหน้ีเสีย เช่น ติดตามเร่งรัดหนี้สิน 
เจรจา ไกล่เกลี่ย ปรับโครงสร้างหน้ี ขยายระยะเวลา 

• ปรับทัศนคติลูกหน้ีให้เป็นเชิงบวก เชื่อว่าตัวเอง
มีความสามารถในการช าระหน้ีได้

• ท าแผนปรับโครงสร้างหน้ี/แผนพัฒนาตนเอง
• การน าแผนพัฒนาตนเองมาปฏิบัติให้เกิดผลเป็น

รูปธรรม

• ส่งเสริมวินัยทางการเงินและการออมควบคู่กับมาตรการ
แก้ไขปัญหาหนี้ 

• รูปแบบการออม (รายวัน รายสัปดาห์ รายเดือน หรือ
ออมเพ่ือปลดหนี้สร้างสุข)

• เม่ือมีรายได้ควรใช้เงิน ดังนี้
(ใช้จ่าย : เก็บออม : ใช้จ่ายฉุกเฉิน)
- 60 : 30 : 10
- 70 : 20 : 10

4ก ำหนดมำตรกำร
แก้ไขปัญหำหนี้

5 ส่งเสริมวินัยทำงกำรเงิน
และกำรออม
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สรุปกำรบริหำรหนี้

แยกประเภทหนี้แล้วหรือยัง

ลูกหนีดี้
• ลูกหน้ีท่ีช าระหน้ีตรงเวลา

ลูกหนี้ค้ำงช ำระ
• ลูกหน้ีท่ีช าระหน้ีล่าช้าบ้างแต่ไม่เกิน 90 วัน

ลูกหนีเ้สีย
• ลูกหน้ีค้างช าระเกินกว่า 90 วัน
• คงเหลือจ านวนเงินกู้ยืมท่ียังไม่ได้จ่ายท้ังสิ้น.............................บาท
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ลูกหนี้เสีย 
ประเภท A
-----------------------
ลูกหนี้ที่มีความรับผิดชอบแต่
เกิดอุปสรรคและไมม่ีเงินจ่ายหนี้

 รายได้จากโครงการไม่เป็นไปตามท่ีคาดหวัง
 ประสบอุบัติเหต/ุปัญหาสุขภาพ
 ประสบเหตุสุดวิสัย
 ประสบภัยพิบัต/ิภัยธรรมชาติ
 อื่น ๆ (ระบุ)............................................

สำเหตุที่ท ำให้เกิดหนี้ 

 ประสบเหตุสุดวิสัย / ประสบภัยพิบัติ / ภัยธรรมชาติ / ประสบอุบัติเหตุ
 ราคาผลผลิตตกต่ า
 ต้นทุนในการด าเนินการจริงมีราคาสูงกว่าท่ีเสนอขอในโครงการ
 อ่ืน ๆ (ระบุ)..............................................................................

เกิดจำกปัจจัยภำยนอก

 ไม่มีตลาดรองรับ
 ไม่มีสถานท่ีจ าหน่าย
 ไม่มีทักษะอาชีพ
 ผลผลิต / งานบริการไม่เป็นท่ีต้องการของตลาด
 อ่ืน ๆ (ระบุ)..............................................................................

เกิดจำกปัจจัยที่อำจช่วยแก้ไขได้
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ลูกหนี้เสีย 
ประเภท B
-----------------------
ลูกหนี้ทีม่ีเงิน แต่ไม่ยอมจ่ายหนี้

 ขาดวินัยในการช าระหน้ี
 ติดการพนัน/หวย
 ติดสุรา/ยาเสพติด
 อื่น ๆ (ระบุ)............................................

สำเหตุที่ท ำให้เกิดหนี้ 

 ไม่น าเงินยืมไปประกอบอาชีพ
 ไม่มีศักยภาพในการประกอบอาชีพ เช่น 

เป็นผู้สูงอายุ พิการ ทุพพลภาพ เป็นต้น
 ยืมเงินให้ผู้อื่นท่ีไม่ได้ไปประกอบอาชีพ
 ย้ายท่ีอยู่อาศัยโดยไม่บอกกล่าว
 เสียชีวิต และไม่สามารถติดตามทรัพย์สิน

จากทายาทได้
 อื่น ๆ (ระบุ)............................................

ลูกหนี้เสีย 
ประเภท C
-----------------------
ลูกหนีท้ี่ไม่มีเงินจ่ายหนี้ และ
ไม่มีความรับผิดชอบ
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กำรให้ควำมช่วยเหลือ

กำรพิจำรณำกำรบริหำรสัญญำว่ำมีควำมครบถ้วน สมบูรณ์ของสัญญำ 
เป็นกลุ่มท่ีควรให้ความช่วยเหลือ ให้ดูจากสาเหตุว่าท าไมโครงการ
ไม่สร้างรายได้ตามท่ีคาดหวัง หรือเกิดอุปสรรค และให้ความช่วยเหลือ 

• ช่วยหาตลาดรองรับ 
• ช่วยหาสถานท่ีจ าหน่าย 
• ช่วยแปรรูปผลผลิตหรือบริการให้เป็นท่ีต้องการของตลาด 

หากไม่ตรงกับปัญหา หรือยังไม่ได้ผล 
• อาจช่วยหาแหล่งเงินและโครงการเพ่ือให้มีอาชีพ มีรายได้ 

สามารถกลับมาช าระหน้ีได้ 
• อาจพิจารณามาตรการพิเศษช่วยเหลือเร่ืองดอกเบ้ียและ

การผ่อนช าระหนี้

ใช้มาตรการเร่งรัดหนี้

1. ไปพบเพ่ือทวงถาม
2. ประชุมกรรมการเพ่ือหาแนวทางเร่งรัด
3. เรียกมาพบกรรมการเพ่ือผ่อนช าระ
4. ออกจดหมายทวงถาม
5. ด าเนินการทางกฎหมาย

แนวทาง

1. พิจารณาว่าลูกหน้ี เปลี่ยนพฤติกรรมมาเป็นคนรับผิดชอบได้ไหม            
หากได้ ให้พิจารณามาตรการช่วยเหลือเดียวกันกับ หนี้เสีย A

2. ประชุมกรรมการเพ่ือหาแนวทางเร่งรัด
3. เรียกมาพบกรรมการเพ่ือผ่อนช าระ
4. ออกจดหมายทวงถาม
5. ด าเนินการทางกฎหมาย

*** ควรตรวจสอบผู้กู้ยืมว่ำมีควำมน่ำเชื่อถือและมีพฤติกรรมกำรด ำเนินชวิีตที่ดี ก่อนอนุมัติเงิน 
เพ่ือหลีกเลี่ยงไม่ให้เกิดหนี้เสียประเภทนี้

43



กลุ่มออมทรัพย์เพ่ือกำรผลิต  โครงกำรแก้ไขปัญหำควำมยำกจน (กข.คจ.)  กองทุนพัฒนำบทบำทสตรี



กลุ่มออมทรัพย์เพื่อกำรผลิต

การบริหารโครงการ 

การกู้เงิน
บุคคลท่ีเป็นสมาชิกของกลุ่มออมทรัพย์เพ่ือการผลิตเท่าน้ัน    
ท่ีจะสามารถกู้เงินจากกลุ่มได้ โดยห้ามมิให้บุคคลภายนอกท่ีไม่ได้
เป็นสมาชิกกลุ่มกู้เงินของกลุ่มเด็ดขาด 

หากให้บุคคลภายนอกท่ีไม่ได้เป็นสมาชิกกลุ่มกู้เงินของกลุ่ม
จะเข้าข่ายเป็นการกระท าท่ีผิดกฎหมายตามพระราชบัญญัติธุรกิจ
สถาบันการเงิน พ.ศ. 2551

วัตถุประสงค์
การกู้เงิน

เพ่ือเป็นทุนในการประกอบอาชีพและสวัสดิการของครอบครัว

การพิจารณา
เงินกู้

การพิจารณาอนุมัติเงินกู้ คณะกรรมการกลุ่มออมทรัพย์เพ่ือ
การผลิต ฝ่ายเงินกู้ จะท าหน้าท่ีในการพิจารณาให้ความเห็นชอบ 
เพ่ือให้ประธานคณะกรรมการกลุ่มออมทรัพย์เพ่ือการผลิต
อนุมัติเงินกู้ให้กับสมาชิก

ค านึงถึงเร่ืองดังต่อไปน้ี
• วัตถุประสงค์การขอกู้เงินสมาชิกต้องสอดคล้องกับจ านวนเงินท่ีย่ืนขอกู้
• จ านวนเงินกู้ การให้กู้เงินของกลุ่มออมทรัพย์เพ่ือการผลิตขึ้นอยู่กับ

ระเบียบข้อบังคับท่ีก าหนดไว้ของแต่ละกลุ่ม ซึ่งโดยส่วนใหญ่จะก าหนดให้กู้ได้ไม่เกินจ านวนเงินออม
ของสมาชิก หากสมาชิกคนใดจะกู้เงินเกินกว่าน้ัน ต้องมีสมาชิกอื่นค้ าประกันและกู้ได้ไม่เกินจ านวน
เงินออมท่ีผู้ค้ าประกันน้ันออมไว้กับกลุ่มออมทรัพย์เพ่ือการผลิต

• พิจารณาตามล าดับท่ีย่ืนขอกู้เงินของสมาชิก และตามความจ าเป็นเร่งด่วน 
หรือตามท่ีระเบียบกลุ่มก าหนด
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ขั้นตอนกำรบริหำรโครงกำร

1
สมำชิกกลุ่มฯ 
ยื่นค ำขอกู้เงิน

2
คณะกรรมกำรกลุ่มออมทรัพย์

เพ่ือกำรผลิตฝ่ำยเงินกู้
พิจำรณำให้ควำมเห็นชอบ

4 3

5

ติดตำม สนับสนุน
สมำชิกในกำรน ำเงินกู้ไป
ใช้ตำมวัตถุประสงค์ /
ช่วยเหลือให้ค ำแนะน ำแก่
สมำชิก

พิจำรณำ
• ความสามารถในการส่งใช้เงินกู้
• ประเภทอาชีพตามความเหมาะสมและ

ความเป็นไปได้
• ระยะเวลาท่ีจะก่อให้เกิดรายได้จากอาชีพ

ของสมาชิก ท้ังน้ี ต้องไม่เกินระยะเวลา  
ท่ีก าหนดในระเบียบของกลุ่ม นับแต่วัน
ท าสัญญา

สมำชิกน ำเงินกู้ไปใช้
ตำมวัตถุประสงค์ของ

กำรกู้เงิน

ประธานคณะกรรมการกลุ่ม
ออมทรัพย์เพ่ือการผลิต
ด าเนินการเพ่ือพิจารณา
อนุมัติเงินกู้และท าสัญญา
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การบริหารสัญญา

การท าสัญญาเงินกู้ของกลุ่มออมทรัพย์เพ่ือการผลิต จะต้องเป็นไปตามระเบียบท่ีกลุ่มออมทรัพย์
เพ่ือการผลิตก าหนด (ซึ่งแต่ละกลุ่มจะมีระเบียบไม่เหมือนกัน ท้ังน้ี ขึ้นอยู่กับบริบทของแต่ละกลุ่ม)

คณะกรรมการบริหารกลุ่มออมทรัพย์เพื่อการผลิต
พิจารณาและอนุมัติโครงการใหส้มาชิกกู้เงิน

ขั้นตอนการท าสัญญา

1 คณะกรรมการกลุ่มออมทรัพย์เพ่ือการผลิต (เลขานุการ) แจ้งให้สมาชิก
ท่ีได้รับอนุมัติโครงการและเงินกู้มาท าสัญญาเงินกู้

2 ประธานคณะกรรมการกลุ่มออมทรัพย์เพ่ือการผลิต รองประธานฯ หรือ
กรรมการท่ีได้รับมอบหมายลงนามในสัญญากับสมาชิกกลุ่มออมทรัพย์
เพ่ือการผลิตท่ีเสนอขอกู้เงิน และได้รับอนุมัติ จ านวน 2 ชุด โดยเก็บไว้
เป็นหลักฐาน ฝ่ายละ 1 ชุด 

3 คณะกรรมการกลุ่มออมทรัพย์เพ่ือการผลิตตรวจสอบแบบสัญญาเงินกู้
ในการลงลายมือชื่อของผู้กู้เงิน ผู้ให้กู้ สามี/ภรรยา/ทายาทผู้ให้ค า
ยินยอม ผู้ค้ าประกันเงินกู้ (ถ้ามี) และพยาน ให้ครบถ้วน สมบูรณ์

4 น าเงินกู้ให้สมาชิกท่ีกู้เงินตามท่ีได้รับอนุมัติ และออกใบรับเงินกู้ให้กับ
สมาชิกไว้เป็นหลักฐาน
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การบริหารหนี้

คณะกรรมการกลุ่มออมทรัพย์เพื่อการผลิต
ฝ่ายเงินกู้

ด าเนินการ ดังน้ี

• สนับสนุน ติดตามการน าเงินกู้ไปใช้ตามวัตถุประสงค์
• ช่วยเหลือให้ค าแนะน าแก่สมาชิกในการน าเงินไปลงทุนประกอบอาชีพ 
• ติดตามการส่งใช้คืนเงินกู้ตามระยะเวลาท่ีก าหนดในสัญญาเงินกู้ 

แบ่งออกเป็น 2 กรณี

กรณีผู้กู้ช าระหนี้
ตามก าหนด

1

• คณะกรรมการฯ ออกใบเสร็จคืน
เงินกู้ให้สมาชิกฯ ไว้เป็นหลักฐาน

กรณีผู้กู้ผิดนัด
ช าระหนี้ตามก าหนด

2

• น าเงินฝากเข้าบัญชีกลุ่มออมทรัพย์
เพ่ือการผลิตภายใน 3 วันท าการ

• แจ้งเตือน - ลายลักษณ์อักษร
- ไม่เป็นลายลักษณ์อักษร

• ติดตาม พบปะ พูดคุยหาทางออก 
(ปรับโครงสร้างหน้ี เช่น ยืดระยะเวลา
การช าระเงิน ลดอัตราดอกเบ้ีย) 

• ท าหนังสือแจ้งเตือนครั้งที่ 2
(กรณีท่ีไม่สามารถติดต่อได)้

• เร่งรัด
- ประชุมคณะกรรมการเพ่ือก าหนด
มาตรการ

- หาแนวทางแก้ไขและช่วยเหลือ
- ด าเนินการตามกฎหมาย
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สิ่งที่ควรท าก่อนที่จะด าเนินคดีทางกฎหมาย

• ควรแนะน าคณะกรรมการว่าก่อนหนี้ครบก าหนดช าระ ประมาณ 1 เดือน ให้กลุ่ม/กองทุน
แจ้งเตือนเป็นหนังสือให้ลูกหนี้ (ผู้กู้) และผู้ค้ าประกันทราบ พร้อมประกาศเสียงตามสาย/
หอกระจายข่าวของหมู่บ้านเป็นระยะ ๆ 

• ย้ า เตือนคณะกรรมการว่าสัญญากู้เงินและสัญญาค้ าประกันต้องสมบูรณ์ ห้าม
คณะกรรมการประมาทและต้องระมัดระวังในการท าสัญญากู้เงินและสัญญาค้ าประกัน เช่น 
กรอกข้อความไม่ครบถ้วน มีรอยขูดลบขีดฆ่าในสาระส าคัญ การเซ็นชื่อของผู้กู้ให้เซ็น  
ต่อหน้าผู้กู้ และให้มีพยาน ฯลฯ 

• การด าเนินการทุกขั้นตอนให้มีลายลักษณ์อักษร เพ่ือเป็นพยานหลักฐานในชั้นศาล หากมี
การฟ้องร้องบังคับคดีเกิดขึ้น

• ประชุมคณะกรรมการกลุ่มออมทรัพย์เพ่ือการผลิต เพ่ือตั้งผู้แทนในการด าเนินการ
ฟ้องร้องด าเนินคดีตามกฎหมาย

เอกสารส าคัญเพื่อประกอบการด าเนินคดี

การส่งฟ้องคดีกู้ยืมเงินท่ีผิดนัดการช าระหน้ีแต่ละราย จะต้องมีเอกสารต่าง ๆ อย่างน้อย 
ดังต่อไปน้ี

• หนังสือสัญญากู้ยืมเงินฉบับจริง
• หนังสือสัญญาค้ าประกันการกู้ยืมเงินฉบับจริง
• ส าเนาบัตรประจ าตัวประชาชนของสมาชิกผู้กู้และผู้ค้ าประกัน
• ส าเนาทะเบียนบ้านของสมาชิกผู้กู้และผู้ค้ าประกัน
• ใบส าคัญจ่ายเงินหรือหลักฐานการโอนเงิน
• ใบเสร็จรับเงินหรือหลักฐานการรับเงิน
• ใบตอบรับไปรษณีย์หนังสือแจ้งเตือน (ถ้ามี)
• ใบตอบรับไปรษณีย์หนังสือทวงถาม (ถ้ามี)
• หนังสือรับสภาพหนี้ (ถ้ามี)
• หนังสือยินยอมชดใช้หน้ีแทน (ถ้ามี)
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โครงกำรแก้ไขปัญหำควำมยำกจน (กข.คจ.)

การบริหารโครงการ 

คณะกรรมการ กข.คจ. หมู่บ้านจะพิจารณาอนุมัติโครงการและเงินยืมให้กับครัวเรือน
เป้าหมายตามล าดับบัญชีทะเบียนครัวเรือนเป้าหมาย (สมุดบัญชีทะเบียนฯ เล่มสีม่วง) และ
ได้รับความเห็นชอบจากพัฒนากรผู้รับผิดชอบประจ าต าบล โดยครัวเรือนเป้าหมาย (หัวหน้า
ครัวเรือนเป้าหมายหรือผู้แทนท่ีบรรลุนิติภาวะและมีชื่ออยู่ในทะเบียนบ้านของครัวเรือนฯ ) 
(ระเบียบฯ ข้อ 16) จะต้องเป็นผู้เสนอโครงการและค าขอยืมเงิน โดยมีรายละเอียดในแบบเสนอ
โครงการ ประกอบด้วย

ประเภทอาชีพ
ที่ครัวเรือนเป้าหมาย
สามารถเสนอขอยืมเงินได้

• อุตสาหกรรมในครัวเรือน
• ค้าขาย
• งานช่าง
• เกษตรกรรม
• อาชีพอ่ืน ๆ ตามท่ีคณะกรรมการ กข.คจ.หมู่บ้าน 
เห็นชอบให้ท าได้

นอกจากน้ันเงื่อนไขในการใช้เงินยืมของครัวเรือนเป้าหมายท่ีจะน าไปประกอบอาชีพจะต้องเป็นไป
ตามท่ีเสนอขอโครงการเท่าน้ัน โดยมีข้อห้าม ดังนี้

ชื่อผู้เสนอโครงการ

ชื่อโครงการ/จ านวนเงินท่ียืม พร้อมรายละเอียดรายการและจ านวนเงิน
ท่ีจะน าไปด าเนินการ
ลายมือชื่อพัฒนากรผู้รับผิดชอบประจ าต าบลท่ีให้ความเห็นชอบ

ลายมือชื่อประธานคณะกรรมการ กข.คจ. หมู่บ้านท่ีพิจารณาอนุมัติโครงการ

ห้ามน าไปใช้หน้ีสินเดิม

ห้ามน าไปบูรณะ ซ่อมแซมท่ีอยู่อาศัย

ห้ามน าไปใช้จ่ายในครอบครัว
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ขั้นตอนกำรบริหำรโครงกำร

1
ครัวเรือนเป้ำหมำย
เสนอโครงกำรและ
ค ำขอยืมเงินต่อ
คณะกรรมกำร 
กข.คจ.หมู่บ้ำน

2
คณะกรรมกำร กข.คจ. หมู่บ้ำน 
พิจำรณำอนุมัติโครงกำรและเงินยืม
ของครัวเรือนเป้ำหมำย 
• พิจารณาตามล าดับบัญชีครัวเรือน
เป้าหมาย และวัตถุประสงค์ของการยืมเงิน
• ได้รับความเห็นชอบจากพัฒนากร
ผู้รับผิดชอบประจ าต าบล

3
เลขานุการคณะกรรมการ กข.คจ. 
หมู่บ้าน แจ้งให้ครัวเรือนเป้าหมาย  
ท าสัญญายืม เงินภายใน 3 วัน    
นับแต่วันที่รับแจ้ง

4
คณะกรรมกำร กข.คจ. หมู่บ้ำน 
รำยงำนผลกำรอนุมัติเงินยืมให้
อ ำเภอทรำบ

5

สพอ. แจ้งธนำคำร
ให้โอนเงินทุนโครงกำร 
กข.คจ. เข้ำบัญชี
ครัวเรือนเป้ำหมำย

6
คณะกรรมกำร กข.คจ.หมู่บ้ำนและ
พัฒนำกรผู้รับผิดชอบประจ ำต ำบล
ติดตำมสนับสนุนกำรประกอบอำชพี
ครัวเรือน และรำยงำนผล       
กำรด ำเนินงำนให้อ ำเภอทรำบ
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กำรบริหำรสัญญำ

การท าสัญญาเงินยืมโครงการ กข.คจ. จะต้องเป็นไปตามระเบียบกระทรวงมหาดไทย       
ว่าด้วยการบริหารและการใช้จ่ายเงินโครงการแก้ไขปัญหาความยากจน พ.ศ. 2553 โดยมีขั้นตอน 
ดังน้ี

1 เลขานุการคณะกรรมการโครงการ กข.คจ. หมู่บ้าน แจ้งให้หัวหน้าครัวเรือน
เป้าหมายหรือผู้แทนท่ีได้รับอนุมัติโครงการและเงินยืมมาท าสัญญายืมเงินภายใน    
3 วัน นับแต่วันท่ีรับแจ้งการอนุมัติโครงการและเงินยืม และรายงานผลการอนุมัติ
เงินยืมให้อ าเภอทราบ พร้อมปิดประกาศให้ทราบโดยท่ัวกันในท่ีเปิดเผยของชุมชน 
(ระเบียบฯ ข้อ 18) 

2 ประธานคณะกรรมการฯ รองประธานฯ หรือกรรมการท่ีได้รับมอบหมายลงนาม
ในสัญญากับหัวหน้าครัวเรือนเป้าหมายหรือผู้แทนตามแบบสัญญายืมเงินทุน 
จ านวน 3 ชุด (ระเบียบฯ ข้อ 19) โดยเก็บไว้ท่ี ...

• หัวหน้าครัวเรือนเป้าหมายผู้ยืมเงิน
• คณะกรรมการ กข.คจ. หมู่บ้าน
• นายอ าเภอ (มอบให้ส านักงานพัฒนาชุมชนอ าเภอ) 

3 คณะกรรมการฯ ตรวจสอบแบบสัญญายืมเงินในการลงลายมือชื่อของผู้ยืม 
ภรรยา/สามี/ทายาทผู้ให้ค ายินยอม ผู้ให้ยืม และพยานให้ครบถ้วน สมบูรณ์   
เม่ือครัวเรือนฯ ได้รับอนุมัติเงินยืมแล้ว คณะกรรมการฯ จะต้องโอนเงินเข้าบัญชี
เงินฝากของหัวหน้าครัวเรือนฯ เต็มจ านวนตามท่ีได้รับอนุมัติให้ยืมเงิน และออกใบ
รับเงินยืมให้ครัวเรือนฯ (ระเบียบฯ ข้อ 20) โดยแจ้งมติการอนุมัติเงินยืมแต่ละคร้ัง
ให้ส านักงานพัฒนาชุมชนอ าเภอทราบ และแจ้งธนาคารเพ่ือโอนเงิน ตามบัญชี
ครัวเรือนเป้าหมายท่ีได้รับอนุมัติ

คณะกรรมการฯ ควรก าหนดระยะเวลาการช าระคืนเงินยืมของครัวเรือนฯ ท่ียืมเงิน         
โดยพิจารณาจาก ความสามารถในการส่งใช้เงินยืม  ประเภทอาชีพตามความเหมาะสมและ
เป็นไปได้  ระยะเวลาท่ีจะก่อให้เกิดรายได้ของครัวเรือนเป้าหมาย  ท้ังน้ี ต้องไม่เกิน 3 ปี     
นับแต่วันท าสัญญา
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กำรบริหำรหนี้

คณะกรรมการ กข.คจ. หมู่บ้าน ร่วมกับพัฒนากรผู้รับผิดชอบประจ าต าบล สนับสนุน 
ติดตาม ก ากับการส่งใช้คืนเงินยืมของครัวเรือนเป้าหมายตามจ านวน และระยะเวลาท่ีก าหนด        
ในสัญญายืมเงิน (ระเบียบฯ ข้อ 21 วรรคสอง) 

กรณีครัวเรือนเป้าหมายช าระคืนเงินยืมภายในก าหนด
ระยะเวลาตามสัญญา

• คณะกรรมการ กข.คจ. หมู่บ้าน ออกใบรับคืนเงินยืม ให้ครัวเรือนเป้าหมาย 
ไวเ้ป็นหลักฐาน

• คณะกรรมการ กข.คจ. หมู่บ้าน น าเงินฝากเข้าบัญชีเงินทุน กข.คจ. ของหมู่บ้าน 
ภายใน 3 วันท าการ 

กรณีครัวเรือนเป้าหมายที่มีความรับผิดชอบ
แต่เกิดอุปสรรคและไม่มีเงินช าระคืนเงินยืม

วิธีแก้ไข
• หัวหน้าครัวเรือนหรือผู้แทนย่ืนค าร้องพร้อมเหตุผล เพ่ือขอผ่อนผันการใช้คืนเงิน   
ต่อคณะกรรมการฯ พิจารณาเป็นรายกรณี

เช่น เหตุสุดวิสัย ภัยพิบัติ ภัยทางธรรมชาติ หรือเหตุจ าเป็นอ่ืนใดท่ีท าให้โครงการอาชีพ     
ท่ีครัวเรือนเป้าหมายยืมเงินทุนไปด าเนินการได้รับความเสียหาย หรือไม่ได้ผลเท่าท่ีควรเป็นเหตุให้     
ไม่สามารถส่งใช้คืนเงินยืมได้ตามท่ีได้ก าหนดไว้ในสัญญา
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1
ท าหนังสือแจ้งเตือนและ
ทวงถาม เ พ่ือ เ ร่ง รัด  
การช าระคืนเงินยืม 

กำรบริหำรหนี้

กรณีครัวเรือนเป้าหมายที่มีเงินช าระคืน 
แต่ไม่ยอมช าระ

วิธีแก้ไข
2

ลงพ้ืน ท่ีห มู่ บ้าน ท่ีครัว เ รือน    
ไม่คืนเงินยืม เพ่ือหารือ ซักถาม
ปัญหา/อุปสรรค และจัดท า
หนังสือรับสภาพหนี้

3
จัดเวทีประชาคมหมู่บ้าน โดยให้คณะกรรมการ 
กข.คจ. หมู่บ้าน และครัวเ รือนเ ป้าหมาย/
ประชาชนในหมู่บ้าน สรุปรายงานความเสียหาย
และกระบวนการท่ีได้ด าเนินการ

หากยังไม่สามารถจ่ายหนี้

4
ขอมติท่ีประชุมเพ่ือด าเนินการ
ตามกฎหมาย

5
รายงานอ า เภอเ พ่ือให้
ทางราชการด าเนินการ
ตามกฎหมาย

เช่น ติดการพนัน/หวย ติดสุรา
ขาดจิตส านึกในการช าระคืนเงินยืม
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1
จัดเวทีประชาคมหารือในการน าเงินกองกลาง หรือเงินส่วนรวมของหมู่บ้าน
ท่ีได้รับจากกิจกรรมของหมู่บ้าน หรือกองทุนชุมชนต่าง ๆ ร่วมกันมอบให้
คณะกรรมการหมู่บ้านบริหาร โดยน ามาจัดสรรทดแทนเงินยืมท่ีครัวเรือน
เป้าหมายเสียชีวิตและไม่มีทายาทรับสภาพหน้ี

กำรบริหำรหนี้

กรณีครัวเรือนเป้าหมายไม่มีเงินช าระ
คืนเงินยืม และไม่มีความรับผิดชอบ

วิธีแก้ไข

เช่น ยืมเงินไปแล้วเสียชีวิต และ  
ไม่มีทายาทรับสภาพหน้ี

2
ย่ืนฟ้องต่อศาลเป็นคดีมรดกภายใน 1 ปี นับแต่ทราบเร่ืองการตายของผู้ยืมเงิน 
โดยคณะกรรมการ กข.คจ. หมู่บ้าน ต้องแจ้งรายงานอ าเภอ เพ่ือด าเนินการ
รวบรวมพยานหลักฐานเสนอต่อพนักงานอัยการในการฟ้องร้องคดีต่อไป

หากไม่ด าเนินการจนเกิดความเสียหายขึ้น คณะกรรมการ กข.คจ. 
หมู่บ้าน และเจ้าหน้าที่ (พัฒนากรผู้รับผิดชอบประจ าต าบล) จะต้องร่วมกัน
รับผิดชอบในความเสียหายที่เกิดข้ึน
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กองทุนพัฒนำบทบำทสตรี

การบริหารโครงการ 

การพิจารณากลั่นกรองโครงการ ประเภทเงินทุนหมุนเวียนของกองทุนพัฒนา
บทบาทสตรีท่ีสมาชิกกองทุนพัฒนาบทบาทสตรี ประเภทบุคคลธรรมดาและประเภทองค์กร
สตรี เสนอขออนุมัติโครงการเพ่ือน าเงินไปด าเนินกิจกรรมตามท่ีระบุไว้ในโครงการน้ัน 
คณะท างานขับเคลื่อนกองทุนพัฒนาบทบาทสตรีต าบล/เทศบาลตรวจสอบความครบถ้วน
ของรายละเอียดโครงการ เอกสารหรือหลักฐานประกอบและคุณสมบัติตามเงื่อนไข        
การพิจารณาโครงการและลงความเห็นเพ่ือประกอบการพิจารณาของคณะอนุกรรมการ
กลั่นกรองและติดตามการด าเนินงานกองทุนพัฒนาบทบาทสตรีอ าเภอ

เป็นโครงการท่ีไม่ให้เกิดความเสียหายต่อสิ่งแวดล้อมในชุมชน 
หรือต่อความสงบเรียบร้อยของประชาชน

เป็นโครงการเพ่ือพัฒนาอาชีพ การสร้างงาน สร้างรายได้ หรือ       
การเสริมสร้างความเข้มแข็งทางด้านเศรษฐกิจให้แก่สตรีและองค์กรของ
สตรีเป็นส าคัญ

หลักเกณฑ์พื้นฐานในการขอรับการสนับสนุนเงินทุนหมุนเวียน 

เป็นโครงท่ีตอบสนองยุทธศาสตร์การด าเนินงานกองทุนพัฒนาบทบาทสตรี

เป็นโครงการท่ีมีผลการด าเนินงานหรือผ่านการฝึกอาชีพมาก่อน

มีวงเงินไม่เกินโครงการละ 200,000 บาท อัตราดอกเบ้ีย
ร้อยละ 3 บาทต่อปี

ก าหนดระยะเวลาการผ่อนช าระไม่เกิน 
2 ปี และต้องช าระคืนอย่างน้อยปีละ 2 งวด
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นอกจากน้ี คณะอนุกรรมการกลั่นกรองและติดตามการด าเนินงานกองทุนพัฒนาบทบาท
สตรีอ าเภอ (อกส.อ.) จะต้องพิจารณาในประเด็นต่าง ๆ ดังนี้

1. โครงการสามารถท าให้เกิดขึ้นได้จริง เห็นผลลัพธ์และมีความคุ้มค่ากับการลงทุน
2. ผู้ขอกู้หรือผู้กู้ร่วมมีความรู้ ประสบการณ์ ทักษะ ทรัพยากร หรือปัจจัยการผลิต  

เก่ียวกับอาชีพท่ีระบุในโครงการท่ีเสนอ
3.  ผู้ขอกู้มีความน่าเชื่อถือและมีพฤติกรรมการด าเนินชีวิตท่ีดี
4.  มีสถานท่ีจ าหน่ายหรือตลาดรองรับ
5.  สินค้าหรือบริการน้ันเป็นไปตามความต้องการของตลาด

รายละเอียดในแบบเสนอโครงการ   ประกอบด้วย

• ชื่อโครงการและประเภทโครงการ (เกษตรกรรม อุตสาหกรรม พาณิชยกรรมและบริการ 
คหกรรม หัตถกรรม และศิลปกรรม)

• ประเภทของสมาชิก

• รายละเอียดของผู้ขอกู้

• รายละเอียดของโครงการ
- หลักการและเหตุผล
- วัตถุประสงค์โครงการ
- แผนการด าเนินงาน แผนการเบิกเงินกู้หรือการใช้เงิน และแผนการช าระคืนเงินกู้
- งบประมาณของโครงการหรือจ านวนเงินท่ีขอกู้และรายละเอียดงบประมาณ
- สถานท่ีด าเนินการ
- แหล่งวัตถุดิบท่ีน ามาด าเนินงานตามโครงการ
- สถานท่ีจ าหน่าย
- ลักษณะการด าเนินโครงการ
- การสมทบทุนของกลุ่ม
- รายได้รวมของกลุ่มต่อปี
- ผลท่ีคาดว่าจะได้รับ

• ลายมือชื่อผู้เสนอโครงการ

• ลายมือชื่อของคณะท างานขับเคลื่อนกองทุนพัฒนาบทบาทสตรีต าบล/เทศบาล
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สมาชิกย่ืนแบบเสนอโครงการตามแบบ ส 01 ประเภททุนหมุนเวียน

ข้ันตอนการบริหารโครงการ (ประเภทเงินทุนหมุนเวียน : เงินกู้)

คณะท างานขับเคลื่อนฯ ต าบล/เทศบาล/เขต ตรวจสอบหลักฐาน และให้ความเห็นโครงการ

อกส.อ. พิจารณากลั่นกรองโครงการ

ส านักงานเลขานุการ อกส.จ./อกส.กทม. บันทึกแบบเสนอโครงการในโปรแกรม SARA

อกส.จ./อกส.กทม. ประชุมอนุมัติโครงการ

ส านักงานเลขานุการ อกส.จ. แจ้งผลการพิจารณาอนุมัติให้สมาชิก และส านักงานเลขานุการ 
อกส.อ. ทราบเป็นลายลักษณ์อักษร และนัดวันท าสัญญา กรณีกรุงเทพมหานคร อกส.
กทม.แจ้งผลการพิจารณาอนุมัติให้สมาชิกทราบเป็นลายลักษณ์อักษร และนัดวันท าสัญญา

ส านักงานเลขานุการ อกส.จ./อกส.กทม. พิมพ์สัญญาในโปรแกรม SARA

สมาชิกท าสัญญา ณ ส านักงานเลขานุการ อกส .อ.ตามวันเวลาท่ีนัดหมาย กรณี
กรุงเทพมหานคร สมาชิกท าสัญญา ณ ส านักงานเลขานุการ อกส.กทม.ตามวันเวลาท่ีนัดหมาย

ส านักงานเลขานุการ อกส.จ./อกส.กทม. แจ้งขอเบิกเงินฝากคลังกับส านักงานพัฒนาชุมชน
จังหวัด/สกส. ท่ีได้รับอนุมัติมาเข้าบัญชีเงินฝากธนาคารท่ีรองรับ Bill Payment ของส านักงาน
พัฒนาชุมชนจังหวัด

ส านักงานพัฒนาชุมชนจังหวัด/สกส. โอนเงินเข้าบัญชีสมาชิกตามงบหน้าบัญชีท่ีได้รับ
อนุมัติโครงการ

สมาชิกน าเงินไปด าเนินงานตามโครงการ และส่งหลักฐานการรับเงิน (ใบส าคัญรับเงิน)       
ให้ส านักงานเลขานุการ อกส.อ./อกส.กทม.
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กำรบริหำรสัญญำ

การท าสัญญาเงินกู้ของกองทุนพัฒนาบทบาทสตรี สัญญาเงินกู้จะถูกพิมพ์จากโปรแกรม
ทะเบียนบริหารลูกหน้ี (SARA) จ านวน 1 ชุด ท าส าเนา จ านวน 2 ชุด พร้อมเอกสารหลักฐาน
ประกอบให้พัฒนาการจังหวัด (พจ.) หรือผู้ท่ีพัฒนาการจังหวัด (พจ.) มอบหมาย ลงลายมือ
ชื่อในสัญญา โดยให้ผู้ขอกู้มาท าสัญญา ณ ส านักงานเลขานุการคณะอนุกรรมการกลั่นกรอง
และติดตามการด าเนินงานกองทุนพัฒนาบทบาทสตรีอ าเภอ (อกส.อ.) ตามวันท่ีนัดหมาย และ   
ส่งสัญญาฉบับจริงให้ส านักงานเลขานุการคณะอนุกรรมการบริหารกองทุนพัฒนาบทบาทสตรี
ระดับจังหวัด (อกส.จ.) ส่วนส าเนา 2 ชุด ให้ผู้กู้เก็บไว้ จ านวน 1 ชุด และเก็บไว้ท่ีส านักงาน
เลขานุการ (อกส.อ.) จ านวน 1 ชุด โดยให้ลงลายมือชื่อในสัญญาและเอกสารหลักฐานให้
ครบถ้วน 

รายละเอียดการเก็บสัญญาและเอกสารหลักฐาน

ส ำนักงำนเลขำนุกำร
(อกส.จ.)

ส ำนักงำนเลขำนุกำร
(อกส.อ.)

ผู้ขอกู้

1. สัญญาเงินกู้ฉบับจริง
(ติดอากรแสตมป์)

2. ส าเนาบัญชีเงินฝาก
ธนาคารของผู้กู้ 1 ชุด
เงื่อนไขเบิกจ่ายไม่น้อยกว่า 3 คน 
- ชื่อบัญชี ผู้แทนกลุ่ม
- ชื่อบัญชี ผู้กู้ร่วม 2 ราย

3. ทะเบียนคุมสัญญาเงินกู้
4. ทะเบียนคุมบัญชีเงินฝาก

ธนาคารของสมาชิก
5. ทะเบียนคุมลูกหนี้รายตัว

1. ส าเนาสัญญาเงินกู้ 1 ชุด
2. ทะเบียนคุมลูกหน้ีรายตัว
3. ส าเนาโครงการท่ีได้รับ

การอนุมัติของสมาชิก 
1 ชุด

4. สรุปงบหน้าการท าสัญญา
รายต าบล

1. ส าเนาสัญญาเงินกู้ 1 ชุด
2. ส าเนาบัญชีเงินฝาก

ธนาคารของผู้กู้ 1 ชุด
เงื่อนไขเบิกจ่ายไม่น้อยกว่า 3 คน 
- ชื่อบัญชี ผู้แทนกลุ่ม
- ชื่อบัญชี ผู้กู้ร่วม 2 ราย

3. ส าเนาโครงการ 1 ชุด
4. เอกสารแนะน าการช าระคืนเงิน
5. ใบส าคัญรับเงิน 2 ชุด
6. แบบฟอร์มการช าระเงิน

กองทุน (Bill Payment)
ตามงวดท่ีก าหนด

7. บัตรอ่อนบาร์โค้ดส าหรับ
ช าระคืนเงินกู้
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กำรบริหำรสัญญำ

การบริหารสัญญากองทุนพัฒนาบทบาทสตรีมีกลไกการขับเคลื่อนกองทุนพัฒนา
บทบาทสตรีและเจ้าหน้าท่ีท่ีเก่ียวข้องร่วมกันติดตามการด าเนินงานหรือความก้าวหน้าการด าเนิน
โครงการให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ของโครงการและมีการด าเนินงานอย่าง มีประสิทธิภาพ      
ผ่านการให้ค าแนะน าและค าปรึกษา ดังนี้

60

กลไกการขับเคลื่อน
กองทุนพัฒนาบทบาทสตรี 

เจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้อง

•อาสาสมัครผู้ประสานงานกองทุน
พัฒนาบทบาทสตรีหมู่บ้าน/ชุมชน
•คณะท าง านขั บ เ คลื่ อนกอง ทุน
พัฒนาบทบาทสตรีต าบล/เทศบาล
•คณะอนุกรรมการกลั่นกรองและ
ติดตามการด า เ นินงานกองทุน
พัฒนาบทบาทสตรีอ าเภอ
•คณะท าง านขั บ เ คลื่ อนกอง ทุน
พัฒนาบทบาทสตรีระดับจังหวัด

• พัฒนากรปร ะสานงานต าบล/
พัฒนากรท่ีรับผิดชอบงานกองทุน
พัฒนาบทบาทสตรี
•พนักงานกองทุนพัฒนาบทบาท
สตรี (สนง.เลขานุการ อกส.จ.)
• นักวิชาการพัฒนาชุมชนจังหวัด    
ท่ีรับผิดชอบงานกองทุนพัฒนา
บทบาทสตรี
•คณะท างานติดตามหน้ีอ า เภอ/
จังหวัด



กำรบริหำรหนี้

อาสาสมัครผู้ประสานงานกองทุนพัฒนาบทบาทสตรีหมู่บ้าน/ชุมชน คณะท างาน
ขับเคลื่อนกองทุนพัฒนาบทบาทสตรีต าบล/เทศบาล และคณะอนุกรรมการกลั่นกรองและติดตาม
การด าเนินงานกองทุนพัฒนาบทบาทสตรีอ าเภอ (อกส.อ.) และพัฒนากรประสานงานต าบลหรือ
พัฒนากรท่ีดูแลรับผิดชอบงานกองทุนพัฒนาบทบาทสตรีได้มีการติดตามการช าระคืนเงินกู้  
ก่อนวันครบก าหนดช าระเงินกู้ตามท่ีได้ระบุไว้ในสัญญา ซึ่งมีการก าหนดงวดช าระเงินกู้ตั้งแต่การท า
สัญญาไว้แล้ว

ผู้ขอกู้ต้องช าระคืนเงินกู้เข้ าบัญชีกองทุนพัฒนาบทบาทสตรีจังหวัด โดยใช้
แบบฟอร์มการช าระคืนเงิน (Bill Payment) ผ่านธนาคารกรุงไทย/ธ.ก.ส./ออมสิน หลังจากช าระ
คืนเงินกู้แล้วให้น าหลักฐานการช าระคืนเงินกู้จากธนาคาร ส าเนาส่งให้ส านักงานคณะอนุกรรมการ
กลั่นกรองและติดตามการด าเนินงานกองทุนพัฒนาบทบาทสตรีอ าเภอ (อกส.อ.) ผ่าน
คณะท างานขับเคลื่อนกองทุนพัฒนาบทบาทสตรีต าบล/เทศบาลหรือด้วยตนเอง เม่ือส านักงาน
เลขานุการคณะอนุกรรมการบริหารกองทุนพัฒนาบทบาทสตรีระดับจังหวัด (อกส.จ.) 
ตรวจสอบความเคลื่อนไหวของเงินฝากธนาคารแล้ว จะท าการบันทึกการช าระคืนเงินกู้ พร้อม
ออกใบเสร็จรับเงินของกองทุนพัฒนาบทบาทสตรีให้ผู้ขอกู้ โดยผู้ขอกู้ต้องเก็บหลักฐาน
ดังกล่าวไว้ทุกคร้ัง เพ่ือเป็นการยืนยันการช าระคืนเงินกู้เรียบร้อยแล้ว

• การคืนเงินกู้ประเภทเงินทุนหมุนเวียน

ส านักงานเลขานุการ อกส.จ./อกส.กทม. ตรวจสอบลูกหน้ีผิดนัด ในระบบโปรแกรม SARA 
หากมีให้ออกใบแจ้งหน้ี ส่งให้ลูกหนี้

ผู้กู้ น าแบบฟอร์มช าระคืนเงิน (Bill payment) ไปช าระเงินรายงวด ณ เคาน์เตอร์ธนาคาร หรือ   
ตู้ เอ ที เอ็ม ของธนาคารกรุงไทย ออมสิน ธ.ก.ส. ไม่เกินวันท่ี 5 ของงวดตามสัญญาท่ีก าหนด

ผู้กู้ ส าเนาหลักฐานการช าระคืนเงินท่ีธนาคารออกให้ ส่งส านักงานเลขานุการ อกส.อ./อกส.กทม.

ส านักงานเลขานุการ อกส.จ./อกส.กทม. ตรวจสอบ statement หลักฐานการช าระคืนเงินท่ีได้รับจาก
ส านักงานเลขานุการ อกส.อ. /สมาชิก และ ท ารายการรับช าระคืนในโครงการ (ลูกหน้ีรายตัว) 
ในโปรแกรม SARA พร้อมออกใบเสร็จรับเงินในระบบ SARA และส่งใบเสร็จรับเงินให้สมาชิก
โดยตรง
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กำรบริหำรหนี้

• แนวทางการบริหารจัดการหนี้ค้างช าระก่อนด าเนินคดี 
การบริหารจัดการหน้ีค้างช าระเป็นการด าเนินงานขั้นตอนสุดท้ายของการบริหาร

จัดการกองทุน ซึ่งเป็นส่วนหน่ึงของการประเมินผลของกองทุนพัฒนาบทบาทสตรีตาม   
มาตรา 31 (4) แห่งพระราชบัญญัติการบริหารทุนหมุนเวียน พ.ศ. 2558 โดยปกติการบริหาร
จัดการหนี้กองทุนพัฒนาบทบาทสตรีมีขั้นตอนการบริหาร 3 ขั้นตอน 

การบริหารจัดการก่อนเป็นหนี้

ต้องมีการติดตามตรวจสอบว่า ได้น าเงินกองทุนไปใช้ด าเนินการตามโครงการ  
ท่ีเสนอหรือไม่ อย่างไร ต้องมีการรายงานและติดตาม 

1

การบริหารจัดการขณะเป็นหนี้

เงินท่ีลูกหน้ีกู้ยืมไป หากสัญญาก าหนดให้ช าระหน้ีคืนเป็นงวด ๆ ต้องมี      
การส่งคืนตามงวดช าระ มิฉะน้ัน จะกลายเป็นลูกหน้ีผิดนัด และหน้ีจะกลายเป็นหน้ีค้างช าระ
ทันที 

2

** หากไม่มีการด าเนินงานตามโครงการ ต้องเรียกเงินคืนทันทีและรายงาน
ให้คณะอนุกรรมการบริหารกองทุนพัฒนาบทบาทสตรีระดับจังหวัดทราบ **
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การบริหารจัดการหลังเป็นหนี้ค้างช าระ3
• กำรรับสภำพหนี้

การรับสภาพหน้ีเป็นการบริหารจัดการหน้ีค้างช าระอย่างหน่ึง ท าให้เกิดความม่ันใจ 
ว่าหน้ีค้างช าระดังกล่าวไม่ขาดอายุความและไม่เป็นหน้ีสูญ การรับสภาพหน้ีจึงเป็นท่ี นิยม    
ท ากัน แต่ผลของการรับสภาพหน้ีท่ีส าคัญ คือ ต้องมีการผ่อนช าระหน้ี เพราะหากมีการรับ
สภาพหน้ี แล้วแต่ไม่มีการผ่อนช าระหน้ี การรับสภาพหน้ีดังกล่าวจะไม่เกิดประโยชน์อะไรกับ
กองทุนพัฒนาบทบาทสตรี นอกจากเร่ืองอายุความด าเนินคดีเท่าน้ัน การรับสภาพหน้ีต้อง
มีก าหนดเวลาให้ลูกหนี้ผ่อนช าระหน้ีจ านวนเงินท่ีช าระหน้ี ในแต่ละงวดอย่างชัดเจน และต้องมี
ข้อความว่า “หากมีการผิดนัดงวดใดงวดหนึ่งถือเป็นการผิดนัดท้ังหมด” 

• กำรผ่อนช ำระหนี้
การผ่อนช าระหน้ีถือเป็นการบริหารจัดการหน้ีค้างช าระท่ีเป็นคุณแก่ลูกหน้ี และ

ประโยชน์แก่กองทุนพัฒนาบทบาทสตรีโดยตรง เพราะจะท าให้ปัญหาหน้ีค้างช าระของลูกหน้ี 
ค่อย ๆ หมดไปในท่ีสุด แต่อย่างไรก็ตาม หากลูกหน้ี เพิกเฉยไม่มีการผ่อนช าระห น้ี 
การบริหารจัดการหนี้ค้างช าระขั้นตอนสุดท้ายต้องด าเนินคดีกับลูกหน้ีค้างช าระ

ก่อนจะด ำเนินคดีกับลูกหนี้ค้ำงช ำระมีขัน้ตอนกำรปฏบิัติ ดังนี้
1. แจ้งเตือนลูกหนี้ค้างช าระอีกคร้ังหน่ึง หากยังเพิกเฉยเสนอให้ อกส.อ.เห็นชอบให้

ด าเนินคดีและพิจารณาอนุมัติให้ด าเนินคดีกับลูกหน้ีท่ีเพิกเฉย
2. หากกรณีลูกหน้ีไม่เพิกเฉยติดต่อขอรับสภาพหน้ีหรือขอผ่อนช าระหนี้ให้ด าเนินการ  

ตามประสงค์ของลูกหน้ีแล้วเสนอต่อท่ีประชุม อกส.อ.เพ่ือรายงานให้ อกส.จ. เพ่ือทราบต่อไป
3. ถ้าท่ีประชุม อกส.จ. อนุมัติให้ด าเนินคดีกับลูกหน้ีท่ีเพิกเฉย ให้ส านักงานงาน

พัฒนาชุมชนจังหวัดในฐานะส านักงานเลขานุการ อกส.จ. เสนอเร่ืองให้ส านักงานอัยการ
จังหวัดเพ่ือฟ้องคดี ท้ังน้ีให้แต่งตั้งเจ้าหน้าท่ีผู้ประสานงานคดีเพ่ือประสานงานกับพนักงาน
อัยการเป็นระยะ ขณะเดียวกันเม่ือทราบค่าธรรมเนียมด าเนินคดีแล้วให้แจ้งกรมการพัฒนาชุมชน 
เพ่ือเบิกค่าใช้จ่ายในการด าเนินคดี

4. กรณีท่ีลูกหน้ีขอรับสภาพหน้ีไม่ว่าจะรับสภาพก่ีคน จ านวนเงินท่ีขอรับสภาพหน้ีน้ัน
ต้องเต็มจ านวนเท่ากับหนี้ค้างช าระท้ังหมด (ได้แก่ เงินต้น+ดอกเบ้ียตามสัญญา+ดอกเบ้ีย
ผิดนัด)
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การบริหารจัดการหลังเป็นหนี้ค้างช าระ3
• กำรด ำเนินคดี
1. การด าเนินคดีแพ่ง มีขั้นตอนการด าเนินคดีแพ่งกับลูกหนี้ค้างช าระ ดังนี้ 

1) จัดล าดับลูกหน้ีท่ีด าเนินคดีก่อน-หลัง ตามอายุความใกล้จะหมด
2) จัดการรวบรวมเอกสาร
3) การแต่งตั้งเจ้าหน้าท่ีผู้ประสานงานคดี ส านักงานพัฒนาชุมชนจังหวัดแต่งตั้ง

เจ้าหน้าท่ีพัฒนาชุมชนท่ีรับผิดชอบงานกองทุนพัฒนาบทบาทสตรี เป็นผู้ประสานงาน
คดีกับพนักงานอัยการ โดยให้ระบุชื่อ ท่ีอยู่พร้อม หมายเลขโทรศัพท์

4) การส่งเร่ืองให้พนักงานอัยการด าเนินการ
5) สรุปข้อเท็จจริงพร้อมพยานเอกสารและหลักฐานท่ีเก่ียวข้อง
6) ใบแต่งทนายความ ใบแต่งทนายความต้องใช้แบบพิมพ์ของศาลยุติธรรม ซึ่ง

สามารถดาวน์โหลด (download) ได้จากเว็บไซต์ของส านักงานศาลยุติธรรม
7) เงินค่าธรรมเนียมและค่าใช้จ่ายในการด าเนินคดี

2. การไกล่เกลี่ยและประนีประนอมยอมความ กรณีส่งเร่ืองให้พนักงานอัยการด าเนินการ
แล้วแต่ยังไม่ได้ย่ืนฟ้องคดีต่อศาล หากมีการเจรจาไกล่เกลี่ยและประนีประนอมยอมความกับ
คู่กรณีส าเร็จแล้ว และไม่จ าเป็นต้องใช้สิทธิทางศาล ให้ส านักงานพัฒนาชุมชนจังหวัด 
แจ้งให้พนักงานอัยการทราบทันที

3. ด าเนินคดีสัญญากู้ยืมเงิน คดีสัญญากู้ยืมเงินเป็นคดีท่ีกฎหมายก าหนดให้ต้องมีหลักฐาน
เป็นหนังสือแสดงต่อศาล โดยกฎหมายก าหนดว่าการกู้ยืมเงินกว่า 2,000 บาทขึ้นไป ต้องมี
หลักฐานแห่งการกู้ยืมเป็นหนังสือลงลายมือชื่อผู้ยืมเป็นส าคัญ ดังน้ันแม้ไม่มีสัญญามีเพียง
หลักฐานการกู้ยืมเป็นหนังสือ ลงลายมือชื่อลูกหนี้ก็สามารถฟ้องร้องบังคับคดีได้แล้ว

4. ด าเนินคดีละเมิด ท่ีเกิดขึ้นกับกองทุนพัฒนาบทบาทสตรีเป็นคดีท่ีเกิดจากการยักยอกเงิน 
หรือฉ้อโกง ซึ่งตามกฎหมายถือเป็นคดีแพ่งท่ีเก่ียวเน่ืองกับคดีอาญา

5. อายุความทางแพ่ง สามารถเรียกร้องให้ลูกหนี้ช าระหน้ีได้ตั้งแต่วันท่ีครบก าหนดระยะเวลา
ในสัญญา ซึ่งการกู้ยืมเงินของกองทุน มี 2 ลักษณะ คือ หนี้เงินท่ีสมาชิกต้องช าระคืน
เพียงคร้ังเดียวหรือ งวดเดียว อันมีก าหนดอายุความ 10 ปี และหน้ีเงินท่ีสมาชิกต้องช าระ
เพ่ือผ่อนทุนคืนเป็นงวด ๆ ซึ่งมีก าหนดอายุความ 5 ปี
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ขั้นตอนกำรด ำเนินงำน

* กองทุนสตรี จากขั้นตอน 2 ให้ลงพื้นที่ไปกรอกข้อมูลและท า Mobile Clinic ในข้อ 6 เลย

กำรเก็บข้อมูล 1
• ขั้นตอนการเก็บข้อมูล

1. กรมฯ ส่งแบบให้ Move for fund Team
2. Move for fund Team เตรียมแบบเก็บข้อมูล ส าหรับเก็บข้อมูลผู้กู้/ผู้ยืมเงิน/ลูกหนี้ของ

กลุ่มออมทรัพย์เพ่ือการผลิต/โครงการแก้ไขปัญหาความยากจน (กข.คจ.)/กองทุนพัฒนาบทบาทสตรี
ท่ีได้คัดเลือก อ าเภอละ 8 กองทุน โดยด าเนินการ
- สอบถามกรรมการกองทุน ท้ัง 3 ประเภท ว่ามีลูกหน้ีก่ีราย
- เลือกแบบเก็บข้อมูลให้ถูกกับกองทุน และเตรียมแบบให้ครบตามจ านวนลูกหน้ีของแต่ละกองทุน
- ลงรหัสจังหวัด + อ าเภอ
- ลงเลขก ากับกลุ่ม/กองทุน 1 – 8 

3. Move for fund Team ส่งแบบเก็บข้อมูลลูกหน้ี พร้อมท้ังอธิบายวิธีการจัดเก็บให้คณะกรรมการ
กลุ่มออมทรัพย์เพ่ือการผลิต คณะกรรมการโครงการแก้ไขปัญหาความยากจน และคณะท างาน
ขับเคลื่อนกองทุนพัฒนาบทบาทสตรีให้ด าเนินการจัดเก็บข้อมูลตามจ านวนลูกหน้ีท้ังหมด ให้แล้ว
เสร็จภายใน 1 สัปดาห์นับจากวันท่ีแจกแบบ
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• แบบเก็บข้อมูลกองทุน 
1. แบบเก็บข้อมูลผู้กู้ส าหรับกลุ่มออมทรัพย์เพ่ือการผลิต
2. แบบเก็บข้อมูลผู้ยืมเงินส าหรับโครงการแก้ไขปัญหาความยากจน (กข.คจ.)
3. แบบเก็บข้อมูลผู้กู้ส าหรับกองทุนพัฒนาบทบาทสตรี

ค ำชี้แจง : 1. แบบเก็บข้อมูลผู้กูชุ้ดนี้ จัดท าโดยกรมการพัฒนาชุมชน ใช้ส าหรับให้คณะกรรมการกลุ่มออมทรัพยเ์พื่อการผลิตเก็บขอ้มูลผู้กู ้
เพื่อน าไปวิเคราะห์ และประมวลผลการบริหารโครงการ บริหารสัญญา และบริหารหนี้ของกลุ่ม/กองทุนชุมชน รวมถึงมีแนวทางในการแก้ไข
ปัญหาที่อาจจะเกิดขึ้น และเสริมสร้างกลุ่ม/กองทุนชุมชนให้เข้มแข็ง มีธรรมาภิบาล

2. กรุณาท าเคร่ืองหมาย ในช่อง      และเขียนข้อความลงในช่องว่างที่ตรงกับข้อเท็จจริงของผู้กู้

ส่วนที่ 1 :  ข้อมูลทั่วไป 
1.1  ชื่อ.......................................................สกุล..................................................เลขบตัรประจ าตัวประชาชน..........................................................
1.2 จ านวนเงินฝากสัจจะสะสม .................................................................บาท
1.3 จ านวนเงินกู้ .......................................................................................บาท
1.4  วัตถุประสงค์ของการกู้       ประกอบอาชีพ การศึกษา ใช้จ่ายในครัวเรือน

ค่ารักษาพยาบาล อื่น ๆ

1.5 ประเภทเงินกู้ กู้ฉุกเฉิน กู้สามัญ

1.6 ประเภทโครงการ  (ตอบเฉพาะลูกหนี้ที่กู้เงินไปประกอบอาชีพ หากไม่ใช่ให้ข้ามไปตอบ ส่วนที่ 2)
ท ารายได้ภายในระยะเวลา 1 เดือน
ท ารายได้ภายในระยะเวลา 6 เดือน
ท ารายได้ภายในระยะเวลา 1 ปี

1.7 ลักษณะโครงการ การสร้างอาชีพหลัก 2 การสร้างอาชีพเสริม
3การต่อยอดอาชีพเดิม 4 การเสริมสภาพคล่อง

ส่วนที่ 2  : ข้อมูลผู้กู้  
2.1 ผู้กู้ด าเนินงานเป็นไปตามวัตถุประสงค์ของการกู้

1 เป็น
2 ไม่เป็น (ตอบได้มากกว่าหนึ่งข้อ)

1ประสบเหตุสุดวิสัย 2ประสบอุบัติเหตุ
ประสบภัยพิบัต/ิภัยธรรมชาติ     4 ราคาผลผลิตตกต่ า

5 ต้นทุนในการด าเนินการจริงมีราคา 6 รายได้จากโครงการไม่เป็นไปตามที่คาดหวัง
สูงกว่าที่เสนอขอในโครงการ
อื่น ๆ (ระบุ)............................................................................

แบบเก็บข้อมูลผู้กู้
ส ำหรับกลุ่มออมทรัพย์เพื่อกำรผลิต

ส าหรับเจ้าหน้าที่กรอกข้อมูล
รหัสจังหวัด/อ าเภอ
ล าดับกลุ่ม/กองทุน (1 – 8)   

แบบเก็บข้อมูลผู้กู้ส ำหรับกลุ่มออมทรัพย์เพ่ือกำรผลิต

67



2.2 ผู้กู้มีความน่าเชื่อถือ และมีพฤติกรรมการด าเนินชีวิตที่ดี 1 มี 2 ไม่มี

2.3  วงเงินกู้ของผู้กู้ไม่สูงกว่าเงินฝากสัจจะสะสม 1 ใช่ 2 ไม่ใช่

2.4 ผู้กู้มีรายละเอียดการใช้เงินตามวัตถุประสงค์ของการกู้ 1 มี 2 ไม่มี

2.5 ผู้กู้ด าเนินโครงการได้จริง มีรายได้ มีผลก าไรและคุ้มกับการลงทุน
1 จริง

2 ไม่จริง (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ)
1 ไม่มีตลาดรองรับ 2 ไม่มีทักษะอาชีพ
3 ไม่มีสถานที่จ าหน่าย 4 ผลผลิต/งานบริการไม่เป็นที่ต้องการของตลาด
5 อื่น ๆ (ระบุ) ...........................................................................................................

2.6  ผู้กู้จัดท าสัญญา ครบถ้วน ถูกต้อง
1 ครบถ้วน ถูกต้อง
2 ไม่ครบถ้วน ไม่ถูกต้อง (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ)

1 สัญญาไม่ครบ 2 ชุด 2 คู่สัญญาลงลายมือชื่อไม่ครบถ้วน
3 ผู้ค้ าประกันไม่ลงลายมือชื่อในสัญญา 4 พยานลงลายมือชื่อไม่ครบถ้วน
5 ไม่พบสัญญา/สูญหาย/ถูกท าลาย อื่น ๆ (ระบุ) ...................................................................

2.7 ผู้กู้เคยมีปัญหาจ่ายช้า หรือค้างช าระหนี้หรือไม่             เคย                      ไม่เคย

ส่วนที่ 3 :  กำรจัดประเภทลูกหนี้ (เลือกตอบเพียง 1 ประเภท)
1 ลูกหนี้ดิ  (ลูกหนี้ช าระตรงเวลา)
ลูกหนี้ค้ำงช ำระ (ลูกหนี้ที่ช าระหนี้ล่าช้า แต่จ่ายครบไม่เกิน 90 วัน)

2 ลูกหนี้เสีย (ลูกหนี้ค้างช าระเกินกว่า 90 วัน)  คงเหลือเงินจ านวนเงินกู้ที่ยังไม่ได้ช าระทั้งส้ิน .................................บาท
ลูกหนี้เสีย ประเภท A  (ลูกหนี้ที่มีความรับผิดชอบ แต่เกิดอุปสรรคและไม่มีเงินจ่ายหนี้)
(โปรดระบุสาเหตุ ตอบได้มากกว่าหนึ่งข้อ)

1 รายได้จากโครงการไม่เป็นไปตามที่คาดหวัง 2 ประสบเหตุสุดวิสัย
3 ประสบอุบัติเหตุ/ปัญหาสุขภาพ 4 ประสบภัยพิบัติ/ภัยธรรมชาติ
5 อื่น ๆ (ระบ)ุ ...........................................................................................................

ลูกหนี้เสีย ประเภท B  (ลูกหนี้ที่มีเงินแต่ไม่ยอมจ่ายหนี้)
(โปรดระบุสาเหตุ ตอบได้มากกว่าหนึ่งข้อ)

1 ขาดวินัยในการช าระหนี้ 2 ติดสุรา/ยาเสพติด
3 ติดการพนัน/หวย 4 อื่น ๆ (ระบุ) ..........................................

ลูกหนี้เสีย ประเภท C  (ลูกหนี้ที่ไม่มีเงินจ่ายหนี้และไม่มีความรับผิดชอบ)
(โปรดระบุสาเหตุ ตอบได้มากกว่าหนึ่งข้อ)

1 ไม่น าเงินกู้ไปประกอบอาชีพ
2 ไม่มีศักยภาพในการประกอบอาชีพ เช่น เป็นผู้สูงอายุ พิการ ทุพพลภาพ เป็นต้น
3 กู้เงินให้ผู้อื่นที่ไม่ได้ไปประกอบอาชีพ
4 ย้ายที่อยู่อาศัยโดยไม่บอกกล่าว
5 เสียชีวิตและไม่สามารถติดตามทรัพย์สินจากทายาทได้
6  อื่น ๆ (ระบ)ุ .......................................................................................................
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ค ำชี้แจง : 1. แบบเก็บข้อมูลผู้ยืมเงินชุดนี้ จัดท าโดยกรมการพัฒนาชุมชน ใช้ส าหรับให้คณะกรรมการ กข.คจ. หมู่บ้านเก็บข้อมูลผู้ยืมเงิน 
เพื่อน าไปวิเคราะห์ และประมวลผลการบรหิารโครงการ บริหารสัญญา และบริหารหนี้ของกลุ่ม/กองทุนชุมชน รวมถึงมีแนวทางในการแก้ไข
ปัญหาที่อาจจะเกิดขึ้น และเสริมสร้างกลุ่ม/กองทุนชุมชนให้เข้มแข็ง มีธรรมาภิบาล

2. กรุณาท าเคร่ืองหมาย ในช่อง      และเขียนข้อความลงในช่องว่างที่ตรงกับข้อเท็จจริงของผู้ยืมเงิน

ส่วนที่ 1 :  ข้อมูลทั่วไป 
1.1  ชื่อ.......................................................สกุล..................................................เลขบตัรประจ าตัวประชาชน..........................................................
1.2 จ านวนเงินที่ยืม.................................................................บาท
1.3 ประเภทโครงการ 1 ท ารายได้ภายในระยะเวลา 1 เดือน

2 ท ารายได้ภายในระยะเวลา 6 เดือน
3 ท ารายได้ภายในระยะเวลา 1 ปี

1.4 ลักษณะโครงการ 1 การสร้างอาชีพหลัก 2 การสร้างอาชีพเสริม
3 การต่อยอดอาชีพเดิม 4 การเสริมสภาพคล่อง

ส่วนที่ 2  : ข้อมูลผู้ยืมเงิน 
2.1 ผู้ยืมเงินด าเนินโครงการเป็นไปตามวัตถุประสงค์ที่ขอยืมเงิน

1 เป็น
2 ไม่ป็น (ตอบได้มากกว่าหนึ่งข้อ)

1 ประสบเหตุสุดวิสัย 2 ประสบอุบัติเหตุ
3 ประสบภัยพิบัติ/ภัยธรรมชาติ     4 ราคาผลผลิตตกต่ า
5 ต้นทุนในการด าเนินการจริงมีราคา 6 รายได้จากโครงการไม่เป็นไปตามที่คาดหวัง
สูงกว่าที่เสนอขอในโครงการ
อื่น ๆ (ระบุ) ....................................................................................

2.2 ผู้ยืมเงินมีทักษะอาชีพและประสบการณ์ที่เกี่ยวข้องกับโครงการที่สนอ 1 มี 2 ไม่มี
2.3 ผู้ยืมเงินมีความน่าเชื่อถือ และมีพฤติกรรมการด าเนินชีวิตที่ดี 1 มี 2 ไม่มี
2.4 ผู้ยืมเงินมีรายละเอียดการใช้เงินในโครงการ 1 มี 2 ไมม่ี
2.5 ผู้ยืมเงินท าโครงการได้จริง มีรายได้ มีผลก าไรและคุ้มค่ากับการลงทุน

1 จริง
2 ไม่จริง (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ)

1 ไม่มีตลาดรองรับ 2 ไม่มีทักษะอาชีพ
3 ไม่มีสถานที่จ าหน่าย 4 ผลผลิต/งานบริการไม่เป็นที่ต้องการของตลาด
5 อื่น ๆ (ระบุ) ...........................................................................................................

แบบเก็บข้อมูลผู้ยืมเงิน
ส ำหรับโครงกำรแกไ้ขปัญหำควำมยำกจน (กข.คจ.)

ส าหรับเจ้าหน้าที่กรอกข้อมูล
รหัสจังหวัด/อ าเภอ
ล าดับกลุ่ม/กองทุน (1 – 8)   

แบบเก็บข้อมูลผู้ยืมเงินส ำหรับโครงกำรแก้ไขปัญหำควำมยำกจน (กข.คจ.)
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2.6  ผู้ยืมเงินจัดท าสัญญา ครบถ้วน ถูกต้อง
1 ครบถ้วน ถูกต้อง
2 ไม่ครบถ้วน ไม่ถูกต้อง (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ)

1 สัญญาไม่ครบ 3 ชุด 2 คู่สัญญาลงลายมือชื่อไม่ครบถ้วน
3 คู่สมรสหรือทายาทไม่ลงลายมือชื่อในสัญญา      พยานลงลายมือชื่อไม่ครบถ้วน
5 ไม่พบสัญญา/สูญหาย/ถูกท าลาย อื่น ๆ (ระบุ) .................................................

2.7 ผู้ยืมเงินเคยมีปัญหาจ่ายช้า หรือค้างช าระหนี้หรือไม่  เคย                      ไม่เคย

ส่วนที่ 3 :  กำรจัดประเภทลูกหนี้ (เลือกตอบเพียง 1 ประเภท)
1 ลูกหนี้ดิ  (ลูกหนี้ช าระตรงเวลา)
ลูกหนี้ค้ำงช ำระ (ลูกหนี้ที่ช าระหนี้ล่าช้า แต่จ่ายครบไม่เกิน 90 วัน) 

2 ลูกหนี้เสีย (ลูกหนี้ค้างช าระเกินกว่า 90 วัน)  คงเหลือเงินจ านวนเงินยืมที่ยังไม่ได้ช าระทั้งส้ิน .................................บาท
ลูกหนี้เสีย ประเภท A  (ลูกหนี้ที่มีความรับผิดชอบ แต่เกิดอุปสรรคและไม่มีเงินจ่ายหนี้)
(โปรดระบุสาเหตุ ตอบได้มากกว่าหนึ่งข้อ)

1 รายได้จากโครงการไม่เป็นไปตามที่คาดหวัง 2 ประสบเหตุสุดวิสัย
3 ประสบอุบัติเหตุ/ปัญหาสุขภาพ 4 ประสบภัยพิบัติ/ภัยธรรมชาติ
5 อื่น ๆ (ระบุ) ...........................................................................................................

ลูกหนี้เสีย ประเภท B  (ลูกหนี้ที่มีเงินแต่ไม่ยอมจ่ายหนี้)
(โปรดระบุสาเหตุ ตอบได้มากกว่าหนึ่งข้อ)

1 ขาดวินัยในการช าระหนี้ 2 ติดสุรา/ยาเสพติด
3 ติดการพนัน/หวย 4 อื่น ๆ (ระบุ) ..........................................

ลูกหนี้เสีย ประเภท C  (ลูกหนี้ที่ไม่มีเงินจ่ายหนี้และไม่มีความรับผิดชอบ)
(โปรดระบุสาเหตุ ตอบได้มากกว่าหนึ่งข้อ)

1 ไม่น าเงินยืมไปประกอบอาชีพ
2 ไม่มีศักยภาพในการประกอบอาชีพ เช่น เป็นผู้สูงอายุ พิการ ทุพพลภาพ เป็นต้น
3 ยืมเงินให้ผู้อื่นที่ไม่ได้ไปประกอบอาชีพ
4 ย้ายที่อยู่อาศัยโดยไม่บอกกล่าว
5 เสียชีวิตและไม่สามารถติดตามทรัพย์สินจากทายาทได้
6  อื่น ๆ (ระบุ) .......................................................................................................
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ค ำชี้แจง : 1. แบบเก็บข้อมูลผู้กู้ชุดนี้ จัดท าโดยกรมการพัฒนาชุมชน ใช้ส าหรับให้พัฒนากรผู้รับผิดชอบประจ าต าบลหรือผู้ที่เกี่ยวข้อง 
เก็บข้อมูลผู้กู้ เพื่อน าไปวิเคราะห์ และประมวลผลการบริหารโครงการ บริหารสัญญา และบริหารหนี้ของกลุ่ม/กองทุนชุมชน รวมถึงมี
แนวทางในการแก้ไขปัญหาที่อาจจะเกิดขึ้น และเสริมสร้างกลุ่ม/กองทุนชุมชนให้เข้มแข็ง มีธรรมาภิบาล

2. กรุณาท าเคร่ืองหมาย ในช่อง      และเขียนข้อความลงในช่องว่างที่ตรงกับข้อเท็จจริงของผู้กู้

ส่วนที่ 1 :  ข้อมูลทั่วไป 
1.1  ชื่อโครงการ............................................................................................................................

1.2  ชื่อผู้แทนกลุ่มเสนอโครงการ ...............................................................สกุล ...................................................................................

1.3 จ านวนผู้กู้.....................................................คน

1.4 จ านวนเงินกู้ ......................................................................บาท

1.5 ประเภทโครงการ 1 ท ารายได้ภายในระยะเวลา 1 เดือน
2 ท ารายได้ภายในระยะเวลา 6 เดือน
3 ท ารายได้ภายในระยะเวลา 1 ปี

1.6 ประเภทอาชีพ เกษตรกรรม 2 คหกรรม
3 อุตสาหกรรม 4 หัตถกรรม
ท าพาณิชยกรรมและบริการ         ศิลปกรรม

1.7 ลักษณะโครงการ 1 การสร้างอาชีพหลัก 2 การสร้างอาชีพเสริม
3 การต่อยอดอาชีพเดิม 4 การเสริมสภาพคล่อง

ส่วนที่ 2  : ข้อมูลผู้กู้
2.1 ผู้กู้ด าเนินโครงการเป็นไปตามวัตถุประสงค์ที่ขอกู้

1 เป็น
2 ไม่ป็น (ตอบได้มากกว่าหนึ่งข้อ)

1 ประสบเหตุสุดวิสัย 2 ประสบอุบัติเหตุ
3 ประสบภัยพิบัติ/ภัยธรรมชาติ     4 ราคาผลผลิตตกต่ า
5 ต้นทุนในการด าเนินการจริงมีราคา 6 รายได้จากโครงการไม่เป็นไปตามที่คาดหวัง
สูงกว่าที่เสนอขอในโครงการ
อื่น ๆ (ระบุ) .............................................................................

2.2 ผู้กู้มีทักษะอาชีพและประสบการณ์ที่เกี่ยวข้องกับโครงการที่สนอ 1 มี 2 ไม่มี

2.3 ผู้กู้มีความน่าเชื่อถือ และมีพฤติกรรมการด าเนินชีวิตที่ดี 1 มี 2 ไม่มี

2.4 ผู้กู้มีรายละเอียดการใช้เงินในโครงการ 1 มี 2 ไมม่ี

แบบเก็บข้อมูลผู้ยืมเงิน
ส ำหรับกองทุนพัฒนำบทบำทสตรี

ส าหรับเจ้าหน้าที่กรอกข้อมูล
รหัสจังหวัด/อ าเภอ
ล าดับกลุ่ม/กองทุน (1 – 8)   

แบบเก็บข้อมูลผู้กูส้ ำหรับกองทุนพัฒนำบทบำทสตรี
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2.5 ผู้กู้ด าเนินโครงการได้จริง มีรายได้ มีผลก าไรและคุ้มกับการลงทุน
1 จริง

2 ไม่จริง (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ)
1 ไม่มีตลาดรองรับ 2 ไม่มีทักษะอาชีพ
3 ไม่มีสถานที่จ าหน่าย 4 ผลผลิต/งานบริการไม่เป็นที่ต้องการของตลาด
5 อื่น ๆ (ระบุ) ...........................................................................................................

2.6  ผู้กู้จัดท าสัญญา ครบถ้วน ถูกต้อง
1 ครบถ้วน ถูกต้อง
2 ไม่ครบถ้วน ไม่ถูกต้อง (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ)

1 สัญญาไม่ครบ 3 ชุด (ฉบับจริง 1 ชุด และส าเนา 2 ชุด) 2 คู่สัญญาลงลายมือชื่อไม่ครบถ้วน
3 พยานลงลายมือชื่อไม่ครบถ้วน 4                       ไม่พบหลักฐาน/หลักฐานเสียหาย
5 ไม่พบสัญญา/สูญหาย/ถูกท าลาย อื่น ๆ (ระบุ)............................................

2.7 ผู้กู้เคยมีปัญหาจ่ายช้า หรือค้างช าระหนี้หรือไม่  เคย                      ไม่เคย

ส่วนที่ 3 :  กำรจัดประเภทลูกหนี้ (เลือกตอบเพียง 1 ประเภท)
1 ลูกหนี้ดิ  (ลูกหนี้ช าระตรงเวลา)
ลูกหนี้ค้ำงช ำระ (ลูกหนี้ที่ช าระหนี้ล่าช้า แต่จ่ายครบไม่เกิน 90 วัน)

2 ลูกหนี้เสีย (ลูกหนี้ค้างช าระเกินกว่า 90 วัน)  คงเหลือเงินจ านวนเงินกู้ทีย่ังไม่ได้ช าระทั้งส้ิน .................................บาท
ลูกหนี้เสีย ประเภท A  (ลูกหนี้ที่มีความรับผิดชอบ แต่เกิดอุปสรรคและไม่มีเงินจ่ายหนี้)
(โปรดระบุสาเหตุ ตอบได้มากกว่าหนึ่งข้อ)

1 รายได้จากโครงการไม่เป็นไปตามที่คาดหวัง 2 ประสบเหตุสุดวิสัย
3 ประสบอุบัติเหตุ/ปัญหาสุขภาพ 4 ประสบภัยพิบัติ/ภัยธรรมชาติ
5 อื่น ๆ (ระบุ) ...........................................................................................................

ลูกหนี้เสีย ประเภท B  (ลูกหนี้ที่มีเงินแต่ไม่ยอมจ่ายหนี้)
(โปรดระบุสาเหตุ ตอบได้มากกว่าหนึ่งข้อ)

1 ขาดวินัยในการช าระหนี้ 2 ติดสุรา/ยาเสพติด
3 ติดการพนัน/หวย 4 อื่น ๆ (ระบุ) ..........................................

ลูกหนี้เสีย ประเภท C  (ลูกหนี้ที่ไม่มีเงินจ่ายหนี้และไม่มีความรับผิดชอบ)
(โปรดระบุสาเหตุ ตอบได้มากกว่าหนึ่งข้อ)

1 ไม่น าเงินกู้ไปประกอบอาชีพ
2 ไม่มีศักยภาพในการประกอบอาชีพ เช่น เป็นผู้สูงอายุ พิการ ทุพพลภาพ เป็นต้น
3 กู้เงินให้ผู้อื่นที่ไม่ได้ไปประกอบอาชีพ
4 ย้ายที่อยู่อาศัยโดยไม่บอกกล่าว
5 เสียชีวิตและไม่สามารถติดตามทรัพย์สินจากทายาทได้
6  อื่น ๆ (ระบุ) .......................................................................................................
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กำรวินิจฉัย 2
• ขั้นตอนการวินิจฉัย

1. Move for fund Team รวบรวมแบบเก็บข้อมูลผู้กู้/ผู้ยืมเงินจากคณะกรรมการกลุ่มออมทรัพย์   
เพ่ือการผลิต คณะกรรมการโครงการแก้ไขปัญหาความยากจน และคณะท างานขับเคลื่อนกองทุน
พัฒนาบทบาทสตรี 

2. Move for fund Team บันทึกข้อมูลลูกหน้ี (ผู้กู้/ผู้ยืมเงิน) ลงในระบบบันทึกข้อมูลลูกหน้ี และ
วิเคราะห์เพ่ือการบริหารจัดการ ทางเว็บไซต์  www.cddmff.com โดยเข้าระบบด้วย Username  
และ Password ของ Move for fund Team 

3. Move for fund Team น าข้อมูลเข้าสู่ระบบ และวิเคราะห์ /ประมวลผลออกเป็นรายงานสรุปผู้กู้/
ผู้ยืมเงินกองทุนชุมชน ท้ัง 3 ประเภท (กลุ่มออมทรัพย์เพ่ือการผลิต โครงการแก้ไขปัญหา    
ความยากจน (กข.คจ.) และกองทุนพัฒนาบทบาทสตรี 
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หัวข้อ หนี้ดี หนี้เสีย A หนี้เสีย B หนี้เสีย C รวม

จ านวนลูกหนี้ 30 2 3 - 35

จ านวนเงิน 138,000 20,000 30,000 - 188,000

คิดเป็น % เงิน 73.40% 10.64% 15.96% - 100%



กำรให้ค ำแนะน ำ Mobile Clinic 3
• ข้ันตอนการให้ค าแนะน า

1. Move for fund Team น าผลการวิเคราะห์/ประมวลผลข้อมูล มาวางแผนและก าหนดวัน/เวลาใน
การให้ค าแนะน าแก่คณะกรรมการและสมาชิก

2. Move for fund Team ลงพ้ืนท่ีเป้าหมายตามแผนในการจัดเวทีฯ เพ่ือให้ค าแนะน าและแก้ไขปัญหา
ในเร่ืองการบริหารโครงการ การบริหารหน้ี และการบริหารสัญญา จากข้อมูลท่ีได้จากการวิเคราะห์
ข้อมูลลูกหนี้กองทุนชุมชน จ านวน 8 กองทุน โดยด าเนินการวันละ 2 กองทุน ๆ ละ 10 คน 

3. สรุปรายงานผลให้อ าเภอ/จังหวัดทราบ ตามแบบสรุปรายงาน

• ตัวอย่างรายงานสรุปข้อมูลผู้กู/้ผู้ยืมเงิน

บ้ำน...............................................เลขรหัสหมู่บ้ำน.............................อ ำเภอ.......................................จังหวัด......................................

จัดท าโดย ชื่อ .....................................นามสกุล.....................................เบอร์โทรติดต่อ...............................วันทีจ่ัดท า..................................

.

รวมมูลค่าหนี้ …………………………  บาท เป็นหนี้เสีย ………………………..  บาท
คิดเป็นความเส่ียง …………………… กลุ่ม/กองทุนจัดอยู่ในกลุ่ม ควำมเสี่ยง.......................

หมำยเหตุ - ไม่มีความเส่ียง  วัดจากความเส่ียงที่มีค่าน้อยกวา่ 12%
- ความเส่ียงต่ า   วัดจากความเส่ียงที่มีค่าระหว่าง 12 – 36%
- ความเส่ียงสูง   วัดจากความเส่ียงที่มีค่ามากกว่า 36%

แบบรำยงำนสรุปข้อมูลผู้กู้
กลุ่มออมทรัพย์เพื่อกำรผลิต

หัวข้อ หนี้ดี หนี้เสีย A หนี้เสีย B หนี้เสีย C รวม

จ านวนลูกหนี้ 30 2 3 - 35

จ านวนเงิน 138,000 20,000 30,000 - 188,000

คิดเป็น % เงิน 73.40% 10.64% 15.96% - 100%

188,000 50,000
26.60% ต่ ำ

74



• ตัวอย่ำงรำยงำนและค ำแนะน ำ-
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หัวข้อในกำรพิจำรณำ ลูกหนี้
ทั้งหมด

ผ่ำน
เกณฑ์

คิดเป็น 
%

ผล
ประเมิน

ค ำแนะน ำ

2.1 ผู้กู้ด าเนินงานเป็นไปตาม 
วัตถุประสงค์ของการกู้

35 30 85.7% ดี ควรติดตามหลังจากอนุมัติโครงการ    
ทุกราย ให้มั่นใจว่าน าเงินไปใช้ตาม
วัตถุประสงค์ ทุก 15 วัน หรือ
อย่างน้อยเดือนละครั้ง

2.2 ผู้กู้มีความน่าเช่ือถือ และ
มีพฤติกรรมการด าเนินชีวิตทีด่ี

35 35 100% ดีมำก ให้รักษามาตรฐานที่ดีนี้ไว้

2.3 วงเงินกู้ของผู้กู้ไม่สูงกว่า
เงินฝากสัจจะสะสม

35 35 100% ดีมำก ให้รักษามาตรฐานที่ดีนี้ไว้

2.4 ผู้กู้มีรายละเอียดการใช้เงิน
ตามวัตถุประสงค์ของการกู้

35 20 57.2% ไม่ผ่ำน ให้ตรวจสอบเอกสารขอโครงการ       
ใหค้รบถ้วนก่อนอนุมัติโครงการ

2.5 ผู้กู้ด าเนินงานได้จริง 
มีรายได้ มีผลก าไรและคุ้มกับ
การลงทุน

35 25 71.4% พอใช้ ต้องตรวจสอบทุกโครงการให้มั่นใจว่า 
1.มีตลาดรองรับ 2.ผู้กู้มีทักษาชีพ 
3.มีสถานที่จ าหน่าย 4.ผลผลิตหรือ
งานบริการเป็นที่ต้องการของตลาด

หัวข้อในกำรพิจำรณำ ลูกหนี้
ทั้งหมด

ไม่ผ่ำน
เกณฑ์

ค ำแนะน ำ

ลูกหนี้เสีย ประเภท A
ลูกหนี้ที่มีความรับผิดชอบ
แตเ่กิดอุปสรรคและไม่มีเงินจ่ายหนี้

35 2 ให้หาสาเหตุว่าท าไมโครงการไม่สร้างรายได้ตามที่คาด หรือ   
เกิดอุปสรรค และให้ความช่วยเหลือ เช่น 1. หาตลาดรองรับ 
2. หาสถานที่จ าหน่าย 3. แปรรูปผลผลิตหรือปรับปรุงงาน
บริการใหเ้ป็นที่ต้องการของตลาด หากยังไม่ได้ผล 4. อาจช่วย
หาแหล่งเงินและโครงการเพื่อให้มีอาชีพ มีรายได้ สามารถกลับมา
ช าระหนี้ได้ 5. อาจพิจารณามาตรการพิเศษช่วยเหลือเร่ือง
ดอกเบี้ยและการผ่อนช าระหนี้

ลูกหนี้เสีย ประเภท B
ลูกหนี้ที่มีเงินแต่ไม่ยอมจ่ายหนี้

35 3 ให้ใช้มาตรการเร่งรัดหนี้ เช่น 1. ไปพบเพื่อทวงถาม 2. ประชุม
กรรมการเพื่อหาแนวทางเร่งรัด 3. เรียกมาพบกรรมการเพื่อ
ผ่อนช าระ 4. ออกจดหมายทวงถาม 5. ด าเนินการทางกฎหมาย

ลูกหนี้เสีย ประเภท C
ลูกหนี้ที่ไม่มีเงินจ่ายหนี้
และไม่มีความรับผิดชอบ

35 - ควรตรวจสอบผู้กู้ว่ามีความน่าเชื่อถือและมพีฤติกรรมการด าเนิน
ชีวิตทีด่ีก่อนอนุมัติเงินกู้ เพื่อหลีกเล่ียงไม่ให้เกิดหนี้เสียประเภทนี้

















































































ชื่อหนังสือ : คู่มือเพิ่มศักยภำพกองทุนชุมชนด้ำนกำรบริหำรโครงกำร บริหำรหนี้ 
และบริหำรสัญญำ

ทีป่รึกษำ
นายนิสิต จันทร์สมวงศ์ อธิบดีกรมการพัฒนาชุมชน
นายโชคชัย แก้วป่อง รองอธิบดีกรมการพัฒนาชุมชน
นายปรีชา กิตติสัตยกุล ผู้ตรวจราชการกรม ปฏิบัติหน้าท่ี

ผู้อ านวยการส านักงานกองทุนพัฒนาบทบาทสตรี
นายทรงพล วิชัยขัทคะ ผู้อ านวยการส านักพัฒนาทุนและองค์กรการเงินชุมชน
นายธเนศพล ฤทธีภมร ผู้เชี่ยวชาญงานบริหารโครงการ บริหารหน้ี งานเทคโนโลยี 

และการรับช าระเงิน
คณะผู้จัดท ำ
นายสมชาย หริกุลสวัสดิ์ ผู้อ านวยการกลุ่มงานส่งเสริมการพัฒนาทุนชุมชน
นายสิทธิชัย พรทิพย์พิทักษ์ ผู้อ านวยการกลุ่มงานประสานแผนและข้อมูล
นางอรุณรัตน์ ชิงชนะ ผู้อ านวยการศูนย์ศึกษาและพัฒนาชุมชนนครราชสีมา
นายธรรมนูญ ไขว้พันธุ์ ผู้อ านวยการศูนย์ศึกษาและพัฒนาชุมชนเพชรบุรี
นางสายฝน ธรรมวิชิต ผู้อ านวยการกลุ่มงานจัดการความรู้ สถาบันการพัฒนาชุมชน
นายยงยุทธ ลิ้มสุวรรณ ผู้อ านวยการกลุ่มงานอ านวยการ ส านักงานกองทุนพัฒนาบทบาทสตรี
ส.ต.อ.หญิง นภาพร ทัพซ้าย นักวิชาการพัฒนาชุมชนช านาญการ
นางสาวจีรารัตน์ พัฒนคูหะ นักวิชาการพัฒนาชุมชนช านาญการ
นางชูวรัตน์ สมแก้ว นักวิชาการพัฒนาชุมชนช านาญการ
นางสาวจุฑามาศ ปลาดศรี นักวิชาการพัฒนาชุมชนช านาญการ
นางสาวมยุรี เย็นประเสริฐ นักวิชาการพัฒนาชุมชนช านาญการ
นายณัฐพล ปาลิวนิช นักวิชาการพัฒนาชุมชนช านาญการ
นางสาวพัชรี ศรีสุวรรณ์ นักวิชาการพัฒนาชุมชนช านาญการ
นางสาวกชพร มณีฟ้ัน นักวิชาการพัฒนาชุมชนช านาญการ
นางสาวกนกพรรณ กลีบขจร นักวิชาการพัฒนาชุมชนช านาญการ
นางสาวธัญญ์นภัส รวหิิรณัยกรณ์   นักวิชาการพัฒนาชุมชนช านาญการ
นางสาวณัฐปคัลภ์ เท่ียงธรรม นักวิชาการพัฒนาชุมชนช านาญการ
นางสาวกวีธิดา ใจศิริ นักวิชาการพัฒนาชุมชนปฏิบัติการ
นายสิทธิพงษ์ คงสุข เจ้าพนักงานธุรการปฏิบัติงาน
นายวิสุทธิ์ วงศ์สว่าง นักทรัพยากรบุคคลช านาญการ
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